La formacion desde
las empresas privadas

especial

izadas en

Auditoria Publica

I. Introduccién

El ejercicio de |a auditoria tan-
to en el ambito privado como pu-
blico, exige una combinacion de
tres elementos imprescindibles
para garantizar la adecuacion de
los profesionales que la desarro-
len: la necesaria titulacion o for-
macion tecrica de tipo general, la
formacion especifica en los pro-
cedimientos tecnicos y caracte-
risticas de los sujetos auditados
y, por ultimo, la experiencia prac-
tica, tan importante en cualguier
profesion y, en este caso, esen-
cial por tratarse de un tipo de tra-
bajo analitico, complejo y experi-
mental.

El aspecto gue vamos a desa-
rrollar en este articulo se refiere a
la formacion de los auditores,
desde sus diversas perspectivas
y con la nota caracteristica que
adquiere dicha materia cuando
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nos circunscribimos a un ambito
tan especializado como el de la
gestion publica. Es decir, si el
gjercicio de la auditoria requiere,
en general, de una formacion en
herramientas, procedimientos vy
habilidades gue son validas para
cualguier sector de la actividad
economica auditable, privada o
publica, la formacion para ser
auditor publico exige una espe-
clalizacion adicional dada la
complejidad vy la elevada regula-
cion de los entes publicos y la
trascendencia social del ejercicio
del control sobre las administra-
ciones publicas.

Pues bien, el contenido de es-
te articulo se basa en nuestra
propia experiencia en la imparti-
cion de formacion para la realiza-
cion de auditorias en el ambito
plublico, tanto la impartida a los
profesionales que componen la
plantilla de nuestra empresa -de-

de Gestion Publica {Grupo Analistas)

dicada exclusivamente a la reali-
zacion de auditorias de entes pu-
blicos-, como a aguélla destina-
da a funcionarios que desarrollan
auditorias desde instituciones de
control externo o interno; v, toda
ella, a través de nuestra Escuela
de Gestidn Publica.

2. La necesidad de
formacion

Como se sefalaba en la intro-
duccion, la formaciéon es impres-
cindible para el buen desarrollo
de los trabajos del auditor, pero
conviene agui indicar que hay
gue diferenciarla en funcion de
las diversas areas de conoci-
miento y de los distintos momen-
tos temporales de la vida profe-
sional del auditor.

Pero dicha formacion no es
tan solo aconsejable y, por tanto,




una demanda positiva que hara
todo buen profesional, sino que
tanto las normas que regulan el
ejercicio de la profesion de audi-
tor privado, como las que se re-
fieren al especifico ambito publi-
CO, exigen que las empresas o
entidades a las que esten vincu-
lados cuiden de una imprescindi-
ble formacion permanente como
reguisito habilitante del ejercicio
profesional de los auditores.

Efectivamente, tanto a nivel
nacional como internacional, la
legislacion que regula la profe-
sidn de auditor privado exige una
formacion previa al acceso a la
condicion de auditor y una poste-
rior formacion, periddica, de ac-
tualizacion. En este sentido, en
nuestro pais, el Reglamento de
1990 que desarrolla la Ley 19/88
de Auditoria de Cuentas, senala
en su articulo 75 que correspon-
de a las Corporaciones represen-
tativas de auditores desarrollar,
entre otras, la funcion de "ocrga-
nizar los programas de formacion
permanente y de actualizacion
que deben realizar los miembros
de la Corporacion”. Estas Corpo-
raciones han llevado a la practica
esta norma, impartiendo cursos

que actualizan los conocimientos
gue necesitan los auditores para
el ejercicio profesional y exigen a
cada uno de ellos un numero mi-
nimo de horas anuales de forma-
clon.

En el ambito publico, la situa-
cion es similar y, generalmente,
en las normas de auditoria que
emiten las instituciones naciona-
les de control se especifica con
mayor o menor profusion, el con-
tenido de esa exigencia de for-
macion permanente, dado que
se entiende indebidamente que
la formacion inicial esta cubierta
por las pruebas que forman par-
te de los sistemas de seleccion
de personal.

En el ambito internacional, ci-
taremos como ejemplo las presti-
giadas normas de auditoria de la
General Accounting Office, GAO,
-vinculantes para los auditores
privados o publicos gue desarro-
llan auditorias publicas en Esta-
dos Unidos- que, entre los debe-
res de los auditores incluyen una
formacion continua, responsabili-
dad del propio auditor y de la en-
tidad auditora, con caracteristi-
cas como las siguientes:

—un numero minimo de 20 ho-
ras de formacion anual y de
80 cada dos anos,

—formacion diferenciada en
funcion del nivel e responsa-
bilidad del auditor,

—el plan de formacion incluira
materias referidas a aspec-
tos tecnicos como contabi-
lidad, muestreo estadistico,
diseno de programas; asi
como materias relacionadas
con las especialidades de
los auditores (ingenieria,
informatica, sociologia, etc.).

La importancia que la GAO
da a la educacion continua le lle-
vo a la emision en 1991 de una
norma especial titulada "Interpre-
tacion de la educacion continua y
los requerimientos de entrena-
miento”.

En nuestro pais, ademas de
las normas emitidas por los
Organos de Control Externo, me-
recen especial tratamiento las re-
cientes y excelentes Normas de
auditoria del Sector Publico emiti-
das por la Intervencion General
de la Administracion del Estado,
IGAE, del Ministerio de Economia
y Hacienda en 1998. De las mis-
mas destacan, dentro del aparta-
do relativo a la cualificacion del
sujeto auditor, el articulo 4.1.4 re-
ferido a la formacion de los inter-
ventores que sefala que "la IGAE
establecera un programa de for-
macion permanente a efectos de
garantizar gue el personal audi-
tor mantenga su cualificacion
profesional y que sus conoci-
mientos se actualicen de acuer-
do con los avances de las co-
rrespondientes disciplinas’.

Asimismo, estas normas se
preocupan de garantizar gue los
auditores privados gue trabajen
para el sector publico tengan una
preparacion especial, es decir,
mediante el control de su cualifi-
cacién pretenden garantizar que
ademas de ser profesionales de
la auditoria tengan una especiali-
zacion en las peculiaridades de la
gestion publica. Por tanto, la IGAE
se enfrenta directamente en estas
normas con la tradicional queja
de la trasposicion automatica ge
las habilidades auditoras privadas
al ambito publico sin realizar una
necesaria y profunda adaptacion
a las caracteristicas particulares
de este sector. Nos estamos refi-
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rrendo al articulo 4.1.6 que esta-
blece que “la IGAE debera super-
visar tambien la preparacion y ca-
pacigada tecnica de l0s Auditores
en aguellos casos en que las fir-
mas privadas sean reqgueridas pa-
ra actuar en el sector publico es-

tatal (...). En estos casos se
debera exigir a los Auditores, ade-
mas de la preparacion generica
prescrita por las normas tecnicas
del ICAC cualificacion especifica
en contabilidad publica, en dere-
cho administrativo y en el funcio-
namiento del sector publico, en la
medida que sean de aplicacion al
ente auditado .

Es de desear que esta regula-
cion sobre la preparacion y for-
macion de los auditores priva-
dos sea el paso definitivo hacia
la creacion en nuestro pais, a se-
mejanza del mundo anglosajon,
de empresas privadas dedica-
das en exclusividad vy, por tanto,
con garantias de calidad y ade-
cuacion, a realizar auditorias de
entes publicos contratadas por
estos entes o, lo que es practica
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habitual internacional, subcontra-
tagas comao apoyo a 10s organos
de intervencion o a los tribunales
de cuentas.

3. Objetivos de la
formacion

Como se senalo anteriormen-
te, la formacion de los auditores
puede analizarse desde diversas
perspectivas, o gue permite, co-
MO Veremes a continuacion, cla-
sificar los programas de forma-
cion en diversos apartados
segun los objetivos que los mis-
mos pretendan alcanzar con rela-
cion a la mejora del nivel profe-
sional de |os auditores publicos.

Asi, y desde nuestra expe-
riencia en la formacion de nues-
tros tecnicos, se puede conside-
rar que existen necesidades
formativas en la fase inicial de
ejercicio de |la actividad profes|o-
nal en las instituciones publicas
(iInmediatamente posterior al pro-
ceso de seleccion) y una forma-
cion permanente, imprescindible

para ir adaptando |la cualificacion
profesional a las nuevas necesi-
dades que van surgiendo y como
aprendizaje de técnicas y herra-
mientas mas utiles.

Por otra parte, se pueden cla-
sificar las actividades formativas
atendiendo, no al momento de su
imparticion, sino a su contenido,
esto es, diferenciando las que se
refleren a las areas de actividad
del sector publico auditado de
aguellas que se refieren a proce-
dimientos de trabajo o herra-
mientas de auditoria.

A. FORMACION INICIAL

Los procesos selectivos para
reclutar profesionales en las em-
presas privadas de auditoria asl
COmo las opesiciones de acceso
de los funcionarios no garantizan
que una vez superadas dichas
pruebas los nuevos auditores es-
ten en condiciones plenas de en-
frentarse con la ejecucion de los
trabajos de fiscalizacion o audito-
ria publica,

For ello, y sin olvidar gue la
experiencia en la practica profe-
sional de |la auditoria suministrara
conocimientos suficientes, con el
transcurso del tiempo, es impres-
cinaible, a nuestro |uiclo, gue se
impartan cursos practicos de ini-
clacion al trabajo de auditoria.

El Plan de Formacioén Inicial in-
cluiria dos tipos de cursos, algu-
nos de ellos antes de comenzar a
participar en los trapbajos, y otros
simultaneamente a las primeras
etapas del ejercicio profesional.

Este Plan incorporaria el trata-
miento practico de materias gque
complementen las exigidas en
|0S procesos selectivos y que, en
todo caso, aporten informacion




de los problemas reales con los
que se vienen enfrentando nor-
malmente los companeros de la
empresa o institucion. Asf cabria
INcluir en 10s cursos aspectos co-
mo:

a) Estudio de la realidad del con-
junto de instituciones que for-
man parte del sistema de con-
trol publico, profundizando en
el conocimiento de la organi-
zacion y peculiaridades de
funcionamiento del Tribunal de
Cuentas, OCEX e intervencio-
nes estatal, autonomicas vy lo-
cales,

b) Organizacion, estructura y fun-
cionamiento operativo de los
distintos componentes del or-
ganigrama de las empresas e
Instituciones a las que se in-
corparan,

c) Procedimientos normalizados
de trabajo de las unidades de
la entidad vy, particularmente,
de aqguellas a las que vayan a
ser adscrito. Esto incluiria el
estudio de los manuales inter-
nos de procedimiento, en el
caso de gue existan.

d) Aprendizaje de las herramien-
tas gue han de utilizar, con es-
pecial hincapié en las informa-
ticas.

e) Estructura, composicion y ca-
racteristicas actualizadas del
funcionamiento del conjunto
del sector publico inscrito en
el ambito objetivo del control
de la empresa o entidad.

f) Aspectos economicos de ca-
da uno de los entes, crganis-
mos y niveles territoriales del
sector publico, deducidos de
los presupuestos de gaslos e
Ingresos y de las cuentas ren-
didas.

Por otra parte, los planes de
promocion profesional deben incluir
un programa de formacion que
habilite para asumir nuevas
responsabilidades en la ejecucion
de los trabajos

g) Analisis de |as fiscalizaciones y
auditorias realizadas por los or-
ganos de control externo en los
diferentes ambitos controlados,
de manera gue se conozcan
los hallazgos y recomendacio-
nes mas frecuentemente rela-
cionados con las caracteristi-
cas de los citados entes vy
Qrganismaos.

h) Casos practicos acerca de as-
pecltos concretos de 10s traba-
jos que permitan una comoda
INncorporacion a los equipos de
auditorla como funciones de
los componentes, relaciones
con los entes auditados, es-
tructura de los archivos de tra-
pajo, modelos de papeles de
trabajo, diferencias entre los
trabajos en sede e “in situ”. To-
do ello a partir de exposiciones
por profesionales experimenta-
dos de la ejecucion de un tra-
bajo completo de auditoria.

) Por dltimo, e igualmente a tra-
ves de la presentacion de ca-
sos practicos, la elaboracion vy
gjecucion de programas de
trabajo de |las diferentes areas
de una auditoria tipo, suminis-
trando criterios acerca de as-
pectos como umbral de mate-
rialidad, importancia relativa,
diferencia entre anomalia, irre-
gularidad e indicio de respon-
sabilidad contable, condicio-
nes de las evidencias, etc.

B. FORMACION PERMANENTE

Ademas de que mediante la
practica profesional se obtengan
conocimientos que permitan al
auditor ir progresando, es nece-
sario, para gue ese crecimiento
sea satistactorio y le permita en-
frentarse con la realidad cam-
piante, objeto de analisis, gue re-
ciba formacion pericdica.

Se pueden considerar dos ti-
pos de dicha formacion. Por un la-
do, la que precisa la mejor reali-
Zzacion del puesto de trabajo o©
actividad de auditoria realizada
con un nivel de responsabilidad
determinado, es decir, la forma-
cion en el puesto. Por otra parte,
los planes de promocion profesio-
nal deben incluir un programa de
formacion gue habilite para asu-
mir nuevas responsabilidades en
la ejecucion de los trabajos.

Estos dos ambitos de forma-
cion pueden referirse a distintos
aspectos gue podrian agruparse
en los siguientes:

~Formacion general sobre |a
gestion publica.

—~Formacion relativa a los dis-
tintos ambitos de la gestion
desde |las perspectivas sec-
torial y horizontal.

—Procedimientos y técnicas
de los distintos tipos de au-
ditoria publica.

—Herramientas de auditoria W
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