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RESUMEN/ABSTRACT:

Con la construccién del modelo se pretende una
gestion integral y eficiente del control de los entes
instrumentales con presupuesto estimativo y una
vision global del cumplimiento normativo (cuya au-
ditoria corresponde al 6rgano de control interno),
dentro de un modelo de prevencién confiable, en
la que las funciones legalmente asignadas al 6rgano
de control interno, su autonomia e independencia, y
la supervision del trabajo realizado por la Unidad de
Control de Empresas, juntamente con las funciones
propias del Compliance penal, garantizaran la efi-
ciente implantacién del mismo, mejorando sustan-
cialmente el entorno de control de la organizacién.

Gestion integral y eficiente a través de una se-
cuencia eficaz de controles que se realizan aplicando
normas comunes, teniendo en cuenta cada instan-
cia de control la labor realizada por las otras instan-
cias, garantizando la coordinacién, evitando el sola-
pamiento de controles sobre entes o programas de
gasto, en un modelo confiable y con una utilizacién
mas eficiente de los recursos destinados al control.

The construction of the model is aimed at an in-
tegral and efficient management of the control of
instrumental entities with an estimated budget and a
global vision of regulatory compliance (whose audit
corresponds to the internal control organ), within a
reliable prevention model, in which the functions
legally assigned to the internal control organ, its au-
tonomy and independence, and the supervision of
the work carried out by the Business Control Unit,
together with the functions of penal compliance, will
guarantee the efficient implementation thereof,
substantially improving the environment of control
of the organization.

Comprehensive and efficient ~management
through an effective sequence of controls carried out
by applying common standards, taking into account
each instance of control the work done by the other
instances, ensuring coordination, avoiding the over-
lapping of controls on entities or spending programs,
in a reliable model and with a more efficient use of
resources for control.
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1. INTRODUCCION

El propésito del modelo es establecer una forma efi-
ciente e integral de control de los entes instrumentales
con presupuesto estimativo, a través de la auditoria pu-
blica (financiera, de cumplimiento y operativa) y de la
definicién y asignacién de funciones a sus unidades de
control, y a la estructuracién y desarrollo de la figura del
Compliance penal.

Para su realizacion, por tanto, se tienen en cuenta
tanto las competencias, funciones y herramientas pro-
pias del 6rgano de control interno municipal (interven-
tor local), como las competencias propias del Complian-
ce penal, con la asignacién de funciones adicionales de
control de gestion, parte de las mismas como desarrollo
interno de sus funciones y parte como funciones asigna-
das por el drgano de control interno.

El modelo se construye sobre las funciones y res-
ponsabilidades del 6rgano de control interno local en
los entes instrumentales con presupuesto estimativo, y
su posible estructuraciéon con la colaboracién de la fi-
gura del responsable de cumplimiento normativo penal
(“Compliance penal”) y la posible realizacién de con-
troles asociados, adicionales, que permitan la configura-
cién de un modelo que gestione mejor los riesgos de la
organizacién y colabore en el aseguramiento reputacio-
nal (bésico en los entes publicos) y en la sostenibilidad
de la organizacién y que, en consecuencia, faciliten la
consecucion de un modelo més eficiente e integral de la
gestion del control interno local en dichos entes.

Para la construccion del modelo, el Ayuntamiento de
Tarragona, a propuesta de su Alcalde, en la sesién del
Ayuntamiento Pleno de 24 de abril de 2015, por unani-
midad, acordo la creaciéon de la figura del Compliance
penal, dentro de una Unidad de Control de empresas
(UCE) para todo el grupo municipal, para la implanta-
cién obligatoria en todos los entes con capital integra-
mente municipal y ordend la gestién de su implantacion
en aquellos entes en los que el Ayuntamiento tuviera
una participacién mayoritaria.

Para ello se decidi6 la creacion de un 6rgano uni-
personal, propio de la organizacién, que ejerceria sus
funciones de forma no exclusiva, con funciones pro-
pias y con funciones adicionales bajo las instrucciones
del 6rgano de control interno, de la intervencién general
municipal, configurando, de esta manera, un modelo de
gestion del control, propio del Ayuntamiento de Tarra-
gona.

La justificacién del modelo, por tanto, estd en la ne-
cesidad de implementar el control integral en los entes
con presupuesto estimativo, de forma que se evite el
riesgo corporativo y el de los administradores, y que se

ayude a la vez a la mejora de la gestidn, a través de la
regulacion y seguimiento de:

a) La regulaciéon de la responsabilidad penal de las

personas juridicas.
b) La estabilidad presupuestaria, y en especial la sufi-
ciencia financiera y la sostenibilidad del gasto.

c) La transparencia exigible en el funcionamiento de

los entes, y

d)La aprobacién de un Cédigo Etico para todos los

entes del Grupo Municipal.

La configuracién de este modelo debe permitir una
gestion integral y eficiente del control y una visién
global del cumplimiento normativo (cuya auditoria co-
rresponde al érgano de control interno), dentro de un
modelo de prevencion confiable, en la que las funcio-
nes legalmente asignadas al 6rgano de control interno,
su autonomia e independencia, y la supervision del
trabajo realizado por la Unidad de Control de Empre-
sas garantizaran la eficiente implantacion del modelo,
mejorando sustancialmente el entorno de control de la
organizacion.

La intencién de este modelo, que pretende ser inte-
gral, es conseguir una secuencia eficaz de controles que
se realicen aplicando normas comunes, teniendo en
cuenta cada instancia de control la labor realizada por
las otras instancias.

Por tanto, la propia construccién del modelo y las de-
cisiones de desarrollo, se disefiaran para:

«  Evitar la falta de coordinacidn y el solapamiento
de controles y auditorias sobre un mismo ente o
programa de gasto,

o Desarrollar un sistema integrado de control in-
terno en el que los controles que se lleven a cabo
por los distintos niveles de la pirdmide de con-
trol puedan confiar en los controles efectuados
por los niveles anteriores, y para

o+  Utilizar mas eficientemente los recursos destina-
dos a las auditorias

Todas estas funciones, tanto las propias de cumpli-
miento penal, como las asignadas a la propia unidad
de control, como las adicionales de colaboracién con el
6rgano de control interno se integrarian en la segunda
linea de defensa de los entes instrumentales, dentro de
una visién integral de gestion de riesgos y control.

2. CONFIGURACION DEL MODELO

El modelo se configura desde el Acuerdo del Ayunta-
miento Pleno de 24 de abril de 2015, en el que se le encar-
ga a una empresa 100% publica, SERVEI MUNICIPAL
DE LHABITATGE I ACTUACIONS URBANES, S.A.
(en adelante, SMHAUSA), los tramites adecuados para la
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correcta estructuracion de la UCE (Unidad de control de
Empresas), de forma obligatoria, asi como el sistema de
reparto de costes entre todo el sector piblico empresarial,
fundacional y entes en los que el Ayuntamiento de Tarra-
gona ostente la mayoria o tenga el control de la gestion.
La gestion de dicho encargo se estructura a través de con-
venios con todos y cada uno de los entes instrumentales.
La concrecion del funcionamiento de esta UCE, se
perfila al definir la mision que el Ayuntamiento Pleno le
encarga y que es: implementar, verificar y estructurar
la razonabilidad y suficiencia del diseiio y del funcio-
namiento de las estructuras, los sistemas de control
interno y gestion de riesgos.
Para ello se definen claramente los siguientes objeti-
vos de control:
a) Que los riesgos y contingencias que pueden afectar
a la organizacion se encuentran identificados, me-
didos, priorizados y controlados adecuadamente.

MPD

SIIF

PCN

Para el ejercicio de sus funciones el Pleno asigna al
responsable de la UCE, las siguientes funciones (no lite-
rales), recogiendo el concepto global de control e inte-
grando en el mismo, aquellas funciones que se derivan
de la creacién de la figura del responsable de cumpli-
miento normativo penal, las necesarias para garanti-
zar el cumplimiento de los objetivos de control y todas
aquellas que posibilitan la realizaciéon de funciones
adicionales encargadas por el drgano de control inter-
no municipal y que contribuyen a la configuracion del
adecuado entorno de control:

a) Verificar la existencia de un sistema de control de
riesgos adecuado y suficiente, con identificaciéon
de las dreas especialmente significativas.

b) Velar por la integridad, esto es, que sea completa y
correcta, de la informacion contable y de gestion,
emitida, tanto interna como externa.

¢) Preparar, disefiar y formalizar el oportuno mapa de
riesgos del grupo previamente definido, asi como
los sistemas de seguimiento de la gestion del men-
cionado riesgo.

b) Que las operaciones y planificacién de los recursos,
se realizan con criterios de eficacia y eficiencia.
¢) Que las operaciones se realizan de acuerdo con las
leyes, regulaciones y contratos aplicables, asi como
con las politicas, normas o procedimientos vigentes.
d) Que los activos estan adecuadamente protegidos y
se controlan razonablemente.
e) Que los registros contables sean fiables y los siste-
mas de informacion estén debidamente protegidos.
f) Que la informacidn financiera, de gestién y opera-
tiva mas significativa se elabore e informe de forma
adecuada, y en los plazos previstos, cumpliendo los
objetivos y criterios de la Ley de estabilidad presu-
puestaria y sostenibilidad financiera y los definidos
por la Intervenciéon General municipal.
Para cada una de las empresas que conforman el am-
bito de actuaciéon de la Unidad de Control de Empresas,
se desarrollan los siguientes protocolos y procedimientos:

Modelo de prevencion de delitos

Sistema de control interno de informacion financiera

Programa de cumplimiento normativo

d) Velar por el cumplimiento de la legalidad, con ca-
racter previo a la adopcion de decisiones, en todo
aquello que no sea funcién propia de los secretarios
de los consejos de administracién, y especialmente
la adecuacion de la actividad de la empresa a su
objeto social y a los principios de gestion publica
(personal, especialmente su seleccién, contrata-
cidn, gestion financiera...)

e) Efectuar auditorias de contratos, con objeto de ve-
rificar el cumplimiento de los términos y condicio-
nes acordados, contribuyendo a mejorar los corres-
pondientes mecanismos de control, y siguiendo las
instrucciones que al efecto se puedan haber emiti-
do por la Intervencion General Municipal.

f) Verificar la correcta y efectiva implantacion rea-
lizada por la empresa, o diferentes unidades de
gestion, de las recomendaciones derivadas de los
trabajos de auditoria realizados (seguimiento del
plan de accion aprobado por el alcalde y presenta-
do al Pleno, como consecuencia del informe de la
intervencion general municipal).
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g) Analizar la viabilidad de las decisiones estraté-
gicas de la empresa, especialmente de las nuevas
inversiones.

h) Supervisar la fiabilidad de la informaciéon que
debe suministrar a la intervencion general mu-
nicipal, con la periodicidad establecida, para el
cumplimiento de la estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera, entre otros.

i) Supervisar el cumplimiento de los cédigos éticos
y de conducta aprobados por el Ayuntamiento de
Tarragona, aplicable a las empresas del grupo en las
que tenga una posicién mayoritaria o el control de
la gestion, contemplando la revisién de los contro-
les existentes en las diferentes unidades:

o Sobre aspectos relacionados con potenciales con-
flictos de interés.

o Eladecuado uso y proteccién de activos de las em-
presas.

« Soborno y corrupcion.

o Transparencia y confidencialidad de la informa-
cién.

o Igualdad.

o Relaciones con clientes, proveedores, contratistas
Y socios.

o Proteccién de datos personales.

o Cumplimiento de la legalidad y especialmente en el
cumplimiento de los principios de gestion publicos, y

« Registros financieros, etc.

j) Determinar los criterios del control interno, en to-
das aquellas sociedades, fundaciones o entidades,
en las que el Ayuntamiento tenga una posicion
mayoritaria o el control de la gestién y que hayan
dotado a su estructura de medios propios para el
ejercicio de estas funciones de control.

k) Colaborar con la Intervencion General Munici-
pal en los términos previstos en las normas vigen-
tes y en el desarrollo que de las mismas realice el
Pleno de la Corporacién Municipal.

ﬁ‘r.*n

1) Colaborar con el auditor externo en los términos
previstos en la normativa aplicable, tanto en las au-
ditorias financieras como de cumplimiento.

m) Colaborar en la coordinacion entre las empresas y
las diversas areas del Ayuntamiento.

n) Hacer el seguimiento del Programa de Cum-
plimiento Normativo (PCN) de las obligaciones
legales formales de las personas juridicas pertene-
cientes al grupo con las Entidades Publicas, infor-
mando los resultados correspondientes.

0) Hacer el seguimiento del Modelo de Prevencion
de Delitos (MPD) de las sociedades y entes del
grupo.

En fecha 30 de noviembre de 2015, la Junta General
de socios del SMHAUSA., en ejecucion de dicho acuer-
do, modificé sus Estatutos, ampliando el objeto social
con la adicién de un nuevo apartado del tenor literal si-
guiente: “m) Establecer Convenios con el Ayuntamiento
de Tarragona para la gestion del control interno de las
entidades del sector publico del Ayuntamiento de Ta-
rragona””

Posteriormente, el Consejo de Administracion del
SMHAUSA, en fecha 25 de febrero de 2016, aprob¢ la
convocatoria publica y las bases especificas del proceso
selectivo del concurso para la seleccion del puesto de
trabajo, de Responsable de la Unidad de Control de Em-
presas.

Finalmente, en fecha 26 de enero de 2017, el Con-
sejo de Administracion del SMHAUSA, selecciond el
Responsable de la Unidad de Control y comenz6 a es-
tructurar los recursos necesarios para dotar a la nueva
estructura de control creada.

3. IMPLANTACION. FASES

La estructura organizativa del sector publico empre-
sarial y fundacional en la que el Ayuntamiento de Ta-
rragona ostenta la mayoria o dispone del control de la
gestion es la siguiente:
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Para cada uno de los entes instrumentales que con-
forman el ambito de actuaciéon de la Unidad de Control
de Empresas, se desarrollan los siguientes protocolos y
procedimientos:

a) (MPD) Modelo de Prevenciéon de Delitos: Con
las reformas del Codigo Penal operadas en los afios
2010 y 2015, nace la necesidad de implementar en las
sociedades Modelos de Prevencion de Delitos, no sélo
como la via para poder acogerse a las causas de exen-
cion o atenuacion de la responsabilidad penal, sino
también y sobre todo, como el mecanismo adecuado
para mejorar su funcionamiento interno e impregnarla
de una cultura ética y de cumplimiento de la legalidad
adecuada para prevenir o reducir el riesgo de comision
de hechos delictivos.

Para la configuracion y disefio del modelo de pre-
vencién de delitos, la Unidad de Control de Empresas,
como funcién propia, ha adoptado los estiandares le-
galmente exigidos. Entre ellos, cabe resaltar la circular
1/2016, de la Fiscalia General del Estado, sobre respon-
sabilidad penal, que expone de forma clara e inequivo-
ca las condiciones basicas que conforman un mode-

Mediterranesn City

Fundacis Tarragona
2017

lo de organizacion y gestion para que concurran las
causas de exencidn o atenuacion de la responsabilidad
penal, definidas en el apartado 2 del articulo 31 bis del
Cédigo Penal.

Los requisitos que se definen en dicha circular y que
han sido piedra angular en la configuraciéon del modelo
organizativo en los entes instrumentales del Ayunta-
miento de Tarragona son:

1. Identificar las actividades en cuyo ambito puedan

ser cometidos los delitos que deben ser prevenidos.

2. Establecer protocolos o procedimientos que
concreten el proceso de formacion de la volun-
tad de la persona juridica, de adopcion de deci-
siones y de ejecucion de las mismas con relacién
a aquéllos.

3. Disponer de modelos de gestion de los recur-
sos financieros adecuados para impedir la co-
mision de los delitos que deben ser prevenidos.

4. Imponer la obligacion de informar de posibles
riesgos e incumplimientos al organismo encar-
gado de vigilar el funcionamiento y observancia
del modelo de prevencion.
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Establecer un sistema disciplinario que sancione ade-

cuadamente el incumplimiento de las medidas que

establezca el modelo.

5. Realizar una verificacion periodica del modelo
y de su eventual modificacién cuando se pon-
gan de manifiesto infracciones relevantes de sus

disposiciones, o cuando se produzcan cambios
en la organizacion, en la estructura de control o
en la actividad desarrollada que los hagan nece-
sarios.
Por todo lo anterior, el proceso de implantacién del mo-
delo contempla la ejecucion de los siguientes programas:

Implantacion del modelo de prevencion de riesgos penales:
Fase 1: Identificacion de riesgos penales que pueden afectar a la entidad, priorizacion de éste y elaboracion del mapa de
riesgos penales.
Fase 2: Identificacion de procesos donde pueden residir los riesgos y andlisis de los mecanismos internos de control y de
defensa frente a los riesgos identificados.

Fase 3: Identificacion de gaps y plan de accion para implantar controles y mitigar riesgos.

Definicion e implantaciéon de un manual de normas de comportamiento interno y de procedimiento de gestion.

Definicion e implantacion de un cédigo ético y pautas de comportamiento.

Como configuracién y disefio del modelo se ha esta-
blecido la necesidad de instaurar los protocolos de ac-
tuacién que se detallan el cuadro que sigue.

En relacién con el establecimiento del modelo de
prevencion de riesgos penales es necesario, poner de
relieve que se han elaborado la totalidad de mapas de
riesgos y codigos éticos. A efectos de planificacion,

tes instrumentales, varios protocolos de gestion y de
comportamiento interno. Se prevé que la totalidad de
protocolos de actuacién estaran aprobados por el 6r-
gano de gobierno antes del 31 de marzo de 2019, sin
embargo, cabe resefiar que el programa de prevencién
de riesgos penales, al cierre del ejercicio 2018, estaba
implantado, en mayor o menor extension, en la totali-

unicamente quedan por materializarse, en algunos en-  dad de las entidades.

Entes Instrumentales

=
m © €
s ¢ ¢ & ¢t £ ¥ £ 2 & z
Protocolos de actuacién & = = 2 £ 3 g £ © T 5
< L fe < Q » € I}
[ Im| L0 2 @ £ i =
) Ll
i
Mapa de riesgos penales. 10/2017  10/2017  10/2017  10/2017 10/2017 10/2017 10/2018  03/2019 05/2018 03/2016  10/2018
Codigo ético. 10/2017  10/2017 ~ 10/2017 ~ 10/2017  10/2017 ~ 10/2017 10/2018  03/2019  05/2019 08/2015  10/2018
ggﬁg‘r’i:e concictalypreces oS 10/2017  10/2017  10/2017  10/2017  10/2017 10/2017 10/2018  03/2019  05/2018 10/2018
Normas basicas del comité de ética, preven-
cion de riesgos penales y de desempefio 10/2017  10/2017 10/2017 10/2017  10/2017  10/2017 10/2018 03/2019 05/2019 08/2015 10/2018
normativo.
Protocolos de prevencion, mejora, prohibiti- 40617 10/0017  10/2017  10/2017  10/2017 10/2017 10/2018 03/2019  05/2019 10/2018
vos y seguridad.
Normas basicas sobre indemnizaciones por
razon de servicio y por gastos de representa-  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017 01/2019  03/2019  05/2019 10/2018  03/2019
cion y protocolarias.
Normas basicas del procedimiento de recep- 11/5517 1170017  11/2017  11/2017 11/2017 11/2017 01/2019 08/2019 05/2019 08/2015  03/2019
cion y gestion de denuncias.
ggsr::ji::‘swas sobre el libro de regalos y 11/2017  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017 01/2019  03/2019  05/2019 08/2015  03/2019
Cadigo ético de proveedores. 11/2017  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017 11/2017 01/2019  03/2019 05/2019 08/2015  03/2019
Manual prevencién del blanqueo de capitaly 11/5517 1170017  11/2017  11/2017  11/2017  11/2017 05/2019
de la financiacion del terrorismo.
Protocolo de seguridad informatica. 11/2017 11/2017  11/2017 11/2017 11/2017 11/2017 01/2019 03/2019 05/2019 *) 03/2019
Protocolo de prohibicion y seguridad en ries-
go urbanistico y normas de actuacion cuando
la entidad desarrolla tareas de administra- 12/2017  12/2017  12/2017  12/2017  12/2017  12/2017
cion actuante o actuaciones de naturaleza
urbanistica por encargo o delegacion del
Ayuntamiento.
ercconesltoasidseoniaiaciople 05/2017  05/2017 05/2017  05/2017  05/2017 ~ 05/2017 01/2019  03/2019  05/2019 11/2015  03/2019
recursos humanos.
Protocolo de derechos de imagen. 12/2018  12/2018  12/2018  12/2018 12/2018  12/2018 01/2019  03/2019 03/2019
Protocolo de medio ambiente. - - - - - - - - - *)

(*) Varios protocolos aprobados en fechas diferentes.
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Es importante destacar que, para la verificacion,
seguimiento permanente del funcionamiento y del
modelo de prevencién implantado, adecuacion a las
exigencias legales y actualizacion del modelo se han im-
plantado o estan en fase de implementacion:

- Los CEPRAN. como 6rgano de las personas juri-

dicas, con poderes auténomos de iniciativa y de
control, denominado Comité de Etica, Prevencién
de Riesgos Penales y de Desempefio Normativo
(CEPRAN)
También debe velar por el desarrollo y salvaguarda
del Cédigo Etico, asi como para supervisar el fun-
cionamiento del procedimiento de recepcion de
consultas y notificacion de irregularidades respec-
to al Cédigo Etico y realizar la verificacién peri6di-
ca del funcionamiento y cumplimiento del modelo
de prevenci6n implantado

- Canal de recepcion de denuncias. Como eje prin-
cipal del modelo, se ha establecido un canal de co-
municacién interno y externo para la recepcion
de denuncias relacionadas con incumplimientos
legislativos y / o précticas contrarias a los princi-
pios establecidos en el Cédigo Etico, y cualquier
situacion o hechos que requieran la atencién del
Comité de Etica.

b) (SIIF) Sistema de control Interno de Informa-

cién Financiera:

El objetivo del SIIF es proporcionar una seguridad
razonable sobre la fiabilidad de la informacion financie-
ra. Hay que tener en cuenta que la funcién de auditoria
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interna del grupo corresponde a la Intervencién Gene-
ral del Ayuntamiento de Tarragona (en adelante, IGAT)
en el ejercicio del control financiero que tiene legalmen-
te encomendado.

Para la configuracidn, estructuraciéon y realizacion
del sistema de control interno de Informacién financie-
ra, sera necesario coordinar las funciones propias de la
UCE en este ambito (entre otras: Velar por la integridad,
esto es, que sea completa y correcta, de la informacién
contable y de gestion, emitida, tanto interna como ex-
terna) asi como las funciones adicionales a realizar si-
guiendo las instrucciones emanadas por el 6rgano de
control interno municipal (entre otras: Supervisar la
fiabilidad de la informacién que debe suministrar a la
intervencion general municipal, con la periodicidad es-
tablecida, para el cumplimiento de la estabilidad presu-
puestaria y sostenibilidad financiera, entre otros)

La actividad de supervision de la UCE consiste en ve-
lar por su eficacia, obteniendo evidencias suficientes de
su correcto disefio y funcionamiento, lo que exige evaluar
el proceso de identificacion de los riesgos que puedan
afectar a la imagen fiel de la informacion financiera, ve-
rificar que existen controles para mitigarlos y comprobar
que funcionan eficazmente. La supervision también con-
siste en revisar, el proceso de elaboracién y presentacion
de la informacién financiera, asi como su integridad, re-
visando el cuamplimiento de los requisitos normativos y la
correcta aplicacion de los criterios contables.

Para el desarrollo del objetivo marcado, desde la
UCE se establecen las siguientes actividades de control:
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Se realizan informes de control de forma semestral
en los que se examinan los procesos anteriores.

¢) (PCN) Programa de Cumplimiento Normativo:

En este punto, estamos haciendo referencia a la im-
plantaciéon de mecanismos de seguimiento de las nor-
mas de comportamiento interno, procedimientos de
gestion y mecanismos de control interno de la empresa
que pretenden que su funcionamiento se adapte a las
exigencias éticas y legales, generando, ademas, una cul-
tura de adherencia a estas exigencias.

Se realizan informes de control de forma semestral
en los que se examinan los procesos anteriores. No obs-
tante, los requisitos basicos de la totalidad de acuerdos
del Consejo de Administracién relacionados con los
procedimientos anteriores son analizados y verificados
por la UCE, antes de su aprobacion (dentro de las fun-
ciones propias que al efecto se definieron en la estructu-
racién del puesto de trabajo).

Durante los ejercicios 2017 y 2018 se han realizado,
en la fase de implantacion e implementacién del mode-

2017

o 10 20 30 i
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Podemos distinguir, nuevamente, y dentro de este
programa, sus funciones propias como UCE de las adi-
cionales encomendadas por la IGAT, con lo que tendria-
mos dos niveles de decision, las propias de UCE (orien-
tadas algunas de ellas hacia las exigencias de la IGAT)
y aquellas adicionales encargadas por la propia IGAT.

Dentro de sus funciones, ya sean propias, como fun-
ciones las adicionales, derivadas de las instrucciones
emitidas por la IGAT, desde la UCE se establecen las
siguientes actividades de control:
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lo los siguientes expedientes de control:

Consideramos que el modelo de cumplimiento nor-
mativo y de control establecido en los entes instrumen-
tales en los que el Ayuntamiento de Tarragona ostenta la
mayoria o dispone del control, incorpora los requisitos
exigidos para los modelos de gestién y prevencién de
delitos que desarrolla la UNE 19601 y, ademds, incor-
pora las buenas practicas en materia de cumplimiento
penal mundialmente aceptadas.

EXPEDIENTES DE CONTROL EFECTUADOS
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4. AMBITO RELACIONAL CON LA INTERVENCION
GENERAL

El érgano de control interno realiza sus funciones,
con plena autonomia respecto de las autoridades y de-
mds entidades cuya gestion sea objeto del control. A
tales efectos, los funcionarios que lo realicen tiene in-
dependencia funcional, tal y como el art. 31 bis.2, con-
dicién 22 del Codigo Penal, segun redaccion por la Ley
Orgéanica 1/2015, parece prever en cuanto a la defini-
cién de un modelo de prevencion confiable (“La super-
vision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo
de prevencion implantado ha sido confiada a un drgano
de la persona juridica con poderes auténomos de inicia-
tiva y de control o que tenga encomendada legalmente la
funcién de supervisar la eficacia de los controles internos
de la persona juridica”).

Consecuentemente, se considerardn funciones adi-
cionales, entre otras a definir y aquellas que desde la
propia gestiéon del sistema de control vayan incorpo-
randose, a las exigibles al responsable de la unidad de
control de empresas (UCE), y que estaran supervisadas
por el auditor interno del grupo (el 6rgano de control
interno, interventor municipal):

o el seguimiento del control interno,

o el examen de la informacién financiera y ope-

rativa,

o larevisién de las actividades de explotacidn,

o la revisién del cumplimiento de las disposicio-

nes legales y reglamentarias, y

o lagestion del riesgo y el gobierno de la entidad.

Distinguimos sus funciones propias como UCE de
las adicionales encomendadas por la IGAT, con lo que
tendriamos tres niveles de decision, las de Cumplimien-
to Penal, las propias de UCE y aquellas adicionales en-
cargadas por la propia IGAT.

Para ello, la Intervencién General Municipal ha ela-
borado una propuesta de Protocolo de coordinacion de
la UCE con la IGAT, dicho protocolo contempla actua-
ciones concretas a realizar por la UCE las cudles seran
objeto de supervision por la IGAT y afectaran a los
procedimientos del Sistema de control Interno de In-
formacion Financiera (SIIF) y a los procedimientos del
Programa de cumplimiento normativo (PCN).

Efectivamente, en el nuevo modelo propuesto de ges-
tién del control integral del sector institucional se pro-
ponen una serie de actuaciones iniciales a realizar por
la UCE al objeto de analizar la subsistencia de las ra-
zones que justificaron la creacion de cada uno de los
entes y la inexistencia de duplicidades en la prestacion
de servicios publicos. Dichas actuaciones, en esencia,
buscan también un analisis respecto a la necesidad o no

de reorganizar la forma en que se prestan determinados
servicios a través de las mismas.

Sele requiere, a la UCE, un pronunciamiento expreso
respecto a los objetivos operacionales, de informacién
y de cumplimiento que le hayan sido trasladados por las
diferentes direcciones ya que los riesgos a gestionar por
su parte seran los que puedan afectar a su cumplimien-
to. De esta manera, deberd evaluar la importancia de los
diferentes riesgos y su posibilidad de ocurrencia.

En dicho protocolo se disefia una operativa de la UCE
que sera objeto de supervision por la IGAT y cuyo resul-
tado se utilizard para la configuracién del contenido del
Plan Anual de Control Financiero a disenar por ella.

De esta manera, la UCE tendra asignadas las siguien-
tes funciones:

o Operativa Ordinaria. Que supone actuaciones
de control en relacion a aquellos expedientes que
se ha considerado que pueden ser de mayor ries-
go de cumplimiento normativo, de acuerdo con
los resultados de las auditorias de cumplimiento
que se han realizado bajo la direccién de la IGAT
histéricamente. En este sentido, debera realizar,
en todo lo que afecte a sus funciones propias,
controles previos en relacion a expedientes de
contratacién administrativa, recursos huma-
nos, operaciones financieras, patrimoniales, asi
como informar de la afectaciéon que determina-
dos cambios normativos puedan producir en los
procesos del ente.

«  Actividades de Periodicidad Semestral. Se tra-

ta de realizar informes con dicha periodicidad
que supongan actuaciones de control que pue-
dan servir a la IGAT para modificar y actuar en
el ejercicio del Control Financiero en funcién
de los resultados de los mismos, en orden al es-
piritu que se contiene en el nuevo Reglamento
de Control Interno del Sector Local que trata de
no dilatar los efectos de los controles respecto al
momento de las actuaciones.
En concreto, debe examinar el cumplimiento
de los principios de estabilidad presupuestaria,
examenes de la contabilidad, analisis de los en-
cargos de gestion, verificacion de la contratacion
menor, revisiones de néminas de personal, etc.

o Actividades Anuales. Con esta periodicidad se
considera necesario la actualizacién del mapa o
matriz de riesgos teniendo en cuenta los factores
internos y externos que le pudieran afectar, ana-
lizar las desviaciones respecto a las prescripcio-
nes de los cddigos y protocolos aprobados, se-
guimiento de las recomendaciones que se hayan
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podido formular por la IGAT en sus informes de
control financiero, etc...

Por su parte, la IGAT realizara un seguimiento men-
sual de las actuaciones realizadas por la UCE a través
del soporte informético que se considere (que debe re-
unir requisitos de interoperabilidad, etc...) y mientras
se procede a la adquisicion de una aplicaciéon informa-
tica, examinara el fichero mensual que a estos efectos
ha de realizar la UCE segun el modelo aprobado por la
IGAT. Dicho seguimiento consistird no solo en un ana-
lisis de los resultados de la actividad de control de la
UCE sino también en una armonizacion continua de
criterios y procedimientos de control mediante el es-
tablecimiento de principios, objetivos y normas comu-
nes que aseguren la confiabilidad del trabajo realizado
y evite duplicidades y solapamientos de actividades de
control sobre los mismos entes o programas.

Asi mismo, la IGAT, realizard un informe de control
financiero anual de supervision de la actuacion de la
UCE vy a partir de la evolucién del riesgo que se pueda
derivar, sera utilizado para la planificacion de las actua-
ciones correspondientes en su Plan Anual de Control
Financiero.

A estos efectos, de acuerdo con las conclusiones y
pruebas efectuadas por la UCE, la IGAT determinard
si la informacion suministrada es apropiada (relevante,
confiable y oportuna) para, en el marco de una buena
coordinacién, poder realizar otro tipo de actuaciones
relacionadas con la eficacia y eficiencia de los procedi-
mientos, mas alla de profundizar en el aseguramiento
del cumplimiento normativo y financiero en aquellos
aspectos que considere necesarios.

De esta manera, se pretende asegurar una buena
coordinacidn entre las funciones de aseguramiento ga-
rantizando una correcta cobertura de los riesgos clave
y una mejor asignacioén de los recursos de la organiza-
cion. Ello, debido a que los trabajos de la UCE permiten
a la IGAT incidir inicamente en aquellos procesos que
tienen un riesgo mas relevante o que se considere que
no tienen un nivel de aseguramiento suficiente. Sera ne-
cesario para ello realizar un analisis de riesgo continuo a

partir de las Auditorias realizadas en el marco del PACE

En definitiva, la correcta coordinacién deberd per-
mitir como resultado que la IGAT pueda, por un lado,
analizar con mayor profundidad aspectos concretos o
procesos de mayor riesgo y, por otro lado, abordar su
obligacion de realizar controles de eficacia y eficiencia
respecto al funcionamiento de la gestién publica, en este
caso, mediante auditorias operativas, cuyo disefio y pla-
nificacion sera posible por la mejor gestion y asignacion
de los recursos.

En este nivel ultimo de auditoria sera posible relacio-
nar los resultados obtenidos en el ambito local con los
previstos, haciendo posible:

o Promover la mejora de la gestion local al ana-
lizar el grado en que la organizacién acttia real-
mente en pos de la economia, eficiencia y efica-
cia.

« Extender la funcién auditora a todas las fun-
ciones ya actividades de la entidad auditada, mas
alla del area econdmica financiera.

« Aumentar la informacién sobre el funciona-
miento real de la entidad, identificando puntos
fuertes y debilidades.

e Mejorar substancialmente el entorno de con-
trol, implantando una cultura de trabajo basada
en el orden y método.

En definitiva, la configuracién de un modelo de con-
trol integral de los entes instrumentales del grupo,
en el que estén adecuadamente coordinados todos los
agentes dedicados al mismo, en el que la organizacion se
implique en el desarrollo del mismo, permitira profun-
dizar los analisis sobre si los programas, servicios, fun-
ciones o actividades objeto de revision podrian operar
de manera mas eficiente, eficaz y econémica, poniendo
de manifiesto sus ineficiencia o duplicidades en orden a
proponer actuaciones que permitan su mejora.

Informaticamente el modelo se cierra con la implan-
tacién de una herramienta informdtica de Gestién de
Riesgo Corporativo, para todos los entes instrumenta-
les, en proceso de adquisicion.



