Consideraciones
juridicas sobre el
coste de los
Servicios Publicos

n el ambito local, los precep-

tos que hacen referencia a la

necesidad de calcular el
coste de los servicios publicos se
encuentran regulados basicamente
en la Ley 39/1998, de 28 de diciem-
bre, Reguladora de las Haciendas
Locales y son, entre otros, |0s
siguientes:

El articulo 24.2 establece que,
en general y con arreglo a lo previs-
to en el parrafo siguiente, el importe
de las tasas por la prestacion de un
servicio o por la realizacion de una
actividad no podra exceder, en su
conjunto, del coste real o previsible
del servicio o actividad de que se
trate 0, en su defecto, del valor de la
prestacion recibida.

Para la determinacion de dicho
importe se tomaran en considera-
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cion los costes directos e indirectos,
Incluso los de caracter financiero,
amortizacion del inmovilizado y, en
suU caso, los necesarios para garan-
tizar el mantenimiento y un desarro-
llo razonable del servicio o actividad
por cuya prestacion o realizacion se
exige la tasa, todo ello con indepen-
dencia del presupuesto u organis-
mo que lo satistaga. El manteni-
miento y desarrollo razonable del
servicio © actividad de gue se trate
se calculara con arreglo al presu-
puesto y proyecto aprobados por el
organoc competente.

Referente a la cuantia de los
conceptos por los cuales se pue-
den exigir precios publicos, el arti-
culo 45.1 establece que el importe
de los precios publicos debera
cubrir comao minimo el coste del ser-

vicio prestado o de la actividad rea-
lizada.

En el articulo 192 se establece
el requisito, para aguellos munici-
pios de mas de 50.000 habitantes y
para las entidades locales de ambi-
to superior, de acompafar la
Cuenta General con una Memoria
justificativa del coste y rendimiento
de los servicios publicos.

En cuanto a los controles que
deben realizarse, el articulo 202 ais-
pone que el control de eficacia ten-
dra por objeto la comprobacion
periodica del grado de cumplimien-
o de los objetivos, asi como el ana-
lisis del coste de funcionamiento vy
del rendimiento de los respectivos
Servicios o Inversiones.

Por otra parte, en el articulo 186
de la citada Ley se establecen los
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fines de la contabilidad de las enti-
dades locales, entre los que figura
el de determinar los resultados ana-
iticos poniendo de manifiesto el
coste y rendimiento de los servicios,

Este fin se encuentra reproduci-
do en el Capitulo 4% del Titulo | de la
Instruccion de Contabilidad para la
Administracion Local, aprobado por
la Orclen del 17 de julio de 1990. No
obstante, el modelo contable que
establece no incluye un sistema de
contabilidad analitica y, por lo tanto,
la informacion que facilita no pone
de manifiesto, por si misma, ni el
cosle ni el rendimiento de los servi-
CIOS.

En consecuencia, si bien la nor-
mativa vigente obliga a las enlida-
des locales a determinar el coste de
los servicios que presta, la actual
regulacion contable no especifica,
ni siquiera, unos minimos metodolo-
gicos para poderlo obtener. Por o
tanto, dichas entidades han de
disefiar un sistema que les permita,
al menos, calcular una aproxima-
cion de dicho coste.

Estudios realizados
sobre Ia obtencion
del coste de
administracién
publica

En lo referente a los distintos
estudios realizados sobre esta
cuestion, debe destacarse gue en
el ambito local ya se desarrollo una
importante labor de normalizacion
con la publicacion, el ano 1976, del
Manual de la Contabilidad de
Costes para las Corporaciones
Locales.

Por otra parte, en el ambito esta-
tal, la Intervencion General de la
Administracion del Estado (IGAE)
dicto la Resolucion de 26 de
diciembre de 1983, mediante la que

se regulaba, de manera provisional
y a titulo experimental, el procedi-
miento necesario para realizar
determinados informes sobre los
costes de funcionamiento de los
distintos servicios a rendir por los
Departamentos Ministeriales.

Ademas, mediante la Orden del
Ministerio de Economia y Hacienda
del 20 de septiembre de 1983, que
aprobo el Grupo 9, relativa a la con-
tabilidad analitica del Plan General
de Contabilidad Publica (de 1883),
se reguld un modelo de contabili-
dad de costes dirigido a los entes
de caracter administrativo.

SN embargo, este modelo
nunca se aplico de torma generali-
zada y guedo expresamente dero-
gado con la implantacion del Nuevo
Plan General de Contabilidad
Publica de 1994, por considerar
qgue deberian introducirse nuevas
tecnicas, mas perfeccionadas, y
gue la implantacion de sistemas de
contabilidad analitica debia efec-
tuarse de forma gradual, empezan-
do por la  Administracion
Institucional. En la actualidad l|a
IGAE esta en un proceso de desa-
rrollo y de implantacion del Sistema
Normalizado de Contabilidad
Analitica para Organismos
Autonomos (CANQA).

Método propuesto
para determinar el
coste de
funcionamiento de los
servicios prestados

Tomando como referencia el
enfoque y los planteamientos de los
textos citados en el apartado ante-
rior, ya que se pueden considerar
adecuados, lo que se pretende es
establecer unos criterios y un meto-
do que, teniendo en cuenta los
datos que facilita el sistema conta-
ble actual y también la estructura

presupuestaria vigente (ambos de
obligado cumplimiento por las enti-
dades locales), sea de utilidad para
poder determinar, como minimo,
una aproximacion al coste de los
servicios prestados.

Entre la informacion disponible
que facilita el actual sistema conta-
ble, las cuentas, estados y docu-
mentacion que podrian tomarse
como base a efectos de la obten-
cion del coste de los servicios son
l0s siguientes:

La Liguidacion del presupuesto,
dado que es el unico estado en
que es preceptiva la clasificacion
funcional de los gastos vy, a la
vez, también economica; por lo
tanto, es a partir de dicha ligui-
dacion cuando pueden extraerse
los datos agrupados de tal forma
que pueda establecerse una
clerta eguivalencia con los servi-
clos prestados.

El Inventario de bienes y dere-
chos, donde se pueden identifi-
car, entre otras clasificaciones,
aquellos bienes que estan afec-
tados a los distintos servicios
publicos.

El Inventario contable del inmowi-
lizado, ya que ha de reflejar, de
manera individualizada por ele-
mentos, entre otros datos, los
siguientes: el valor contable, el
coeficiente de amortizacion tec-
nica gue se aplica y la amortiza-
cion del ejercicio.

A partir de aqui y con esta infor-
macion disponible, se deberian
determinar las cuestiones siguien-
les.

@ |dentificar las equivalencias entre
todos y cada uno de los servicios
prestados por la entidad con
aguellas agrupaciones contables
de la clasificacion funcional de
gastos.



Asl, pueden darse tanto eguiva-
lencias directas entre servicios con-
cretos utilizables por los cludada-
nos (servicios finales) y agrupacio-
nes de gastos, como equivalencias
indirectas, bien porgue se trate de
gastos correspondientes a servicios
utilizados por la propla corporacion
v que contribuyen a la prestacion de
otros servicios finales de manera
indirecta (servicios auxiliares), o
porgue los gastos que se imputan
son de caracter general y, por |0
tanto, no imputables directamente a
ningun servicio en concreto.

- ldentificar los elementos que
componen el coste de funciona-
miento de los servicios, asi como
la informacion a partir de la cual
puedan extraerse los datos.

v Determinar la manera de redistri-
buir el coste de funcionamiento
de los servicios calificados como
auxiliares, asi como los gastos
de caracter general entre los dis-
tintos servicios finales prestados.

Identificacién de las
equivalencia entre las
agrupaciones
contables y los
servicios prestados
por la entidad

Como ya se ha comentado, el
unico estado gue nos permite extra-
er los datos relativos a los gastos
agrupados segun una clasificacion
a parlir de la cual pueda estable-
cerse cierta equivalencia con los
servicios prestados es la liguida-
cion del presupuesto de gastos
segun la clasificacion funcional,
puesto que permite obtener, a su
vez, la desagregacion de los gastos
segun su naturaleza economica.

El nivel minimo de desagrega-
clon gue es preceptivo para las cla-
sificaciones funcional y economica

Pueden darse
tanto
equivalencias
directas entre
servicios
concretos
utilizables por
los ciudadanos y
agrupaciones de
gastos, como
equivalentes
indirectas

es el de subfuncion y el de concep-
to, respectivamente; si bien la enti-
dad puede llegar a un nivel de
desagregacion mas amplio, como
por ejemplo, en el caso de la clasifi-
cacion funcional, los programas, los
subprogramas, los proyectos, etc.

Ademas, la estructura presu-
puestaria vigente es obligatoria vy
cerrada hasta el nivel de funcion v,
referente a las subfunciones, tipifica
algunas de estas consideradas
como de general utilizacion, las
cuales han de respetarse necesa-
riamente.

Por consiguiente, a partir del
nivel mas desagregado de la
estructura funcional que cada enti-
dad haya establecido, respetando
los minimos citados, deperia esta-
blecerse una equivalencia entre
aquellas agrupaciones que corres-
ponderian a servicios finales y las
que corresponderian, bien a servi-
cios auxiliares o bien a gastos de
caracter general.

De todas formas, debe tenerse
en cuenta que la clasificacion fun-
cional vigente, en el ambito de la
subfuncion, se estructura de tal
manera que no todos los gastos se
clasifican de acuerdo con una finali-

dad publica especifica, de tal
manera que puedan relacionarse
faciimente con servicios concretos

e,
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agrupaciones de gastos que, si
bien hacen referencia a servicios,
son de caracter muy generico y, en
otros casos, los gastos gue se agru-
pan, incluso en el grupo de funcion,
son de caracter general.

De este modo, aqguellas entida-
des que no dispongan de informa-
cion complementaria a la minima
exigida, como por ejemplo, ademas
de una clasificacion funcional mas
desagregada una clasificacion
organica adecuada que pueda
identificarse con centros de coste,
dificilmente podran establecerse las
equivalencias necesarias para
poder asimilar, conceptualmente,
todos los servicios prestados por la
entidad con la clasificacion funcio-
nal de los gastos.

Si, superada la limitacion citada,
se han podido definir las agrupacio-
nes eqguivalentes a los servicios
finales, a los servicios auxiliares y a
los gastos generales, mediante la
liguidacion del presupuesto se pue-
den identificar los gastos presu-
puestarios imputados a cada uno
de ellos segun su naturaleza econo-
mica.

A partir de este punto se trataria
de excluir o afadir aguellos con-
ceptos de gastos que han de formar
parte del coste de funcionamiento o
no.

Identificacién de los
elementos que
componen el coste de
funcionamiento de
los servicios

Los elementos indiscutibles que
formarian parte del coste de funcio-
namiento de cualguiera de los servi-
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clos publicos prestados serian los
siguientes:

@ Gastos de personal.

® Gastos en bienes corrientes vy
SErvICIOS.

® Gastos financieros,

® Gastos por transferencias co-
rrientes, siempre y cuando se tra-
te de dotaciones a particulares o
a Instituciones asistenciales ©
benéficas, destinadas a prestar
servicios publicos cuya realiza-
cion corresponda a la entidad lo-
cal.

® Amortizaciones técnicas del
inmovilizado que se utiliza para
la prestacion del servicio.

Los valores de dichos elemen-
tos han de extraerse de la
Liguidacion del presupuesto y no
de la Cuenta de resultados debido a
que esta cuenta unicamente facilita
el desglose de los gastos segun su
naturaleza economica y no funcio-
nal. Los gastos por amortizacion es
la excepcion, dado gue no se con-
templan presupuestariamente aun-
gue si en la contabilidad financiera.

Asl, de los gastos imputados
presupuestariamente deberian
tenerse en cuenta unicamente los
correspondientes a |os capitulos 1,
2, 3 vy la parte del capitulo 4 a que
se ha hecho referencia.

No obstante, respecto a los
gastos financieros imputados al
capitulo 3, gue pueden hacer refe-
rencia a intereses de préstamos vy
de operaciones de tesoreria, a inte-
reses de demora por las deudas
pagadas fuera de plazo, asi como
a otros gastos financieros por
comisiones, etc., debe precisarse
lo siguiente:

En algunos casos es posible
identificar claramente la relacion
existente entre la operacion que

origina los gastos financieros y el
inmovilizado (financiado con
dicha operacion) utilizado para la
prestacion de un servicio concreto
y, por lo tanto, podria considerar-
se como un coste de aguel servi-
cio la totalidad de estos gastos
financieros.

Sin embargo, es preferible no
dar este tratamiento individualizado
debido a que los gastos financieros,
independientemente de la opera-
cion gque los cause, se originan por
el hecho de gue, en un momento
determinado y por el motivo gue
fuere, la entidad se financio con
recursos ajenos en lugar de hacerlo
con los propios.

Asl, la afectacion de préstamos
a determinadas inversiones es cir-
cunstancial, ya que depende de la
situacion financiera de la entidad v,
ademas, también es opcional res-
pecto a la atectacion de los presta-
mos a determinadas inversiones vy
no a ofras que podrian estar tam-
bien relacionadas con la prestacion
de servicios.

Por consiguiente, si bien los
gastos financieros deben conside-
rarse como elementos del coste de
108 servicios, su imputacion a cada
uno de ellos deberia calcularse
independientemente del destino de
la operacion gue los origina y consi-
derando la globalidad de los servi-
clos prestados.

Respecto a la determinacion de
la parte gue deberia imputarse
como coste en concepto de amorti-
zaciones, a partir del Inventario de
bienes y derechos se conoceran
aguellos bienes que estan afecta-
dos a los distintos servicios, finales
o auxiliares, y a partir del Inventario
contable del inmovilizado, podra
obtenerse, para cada uno de estos
bienes, el iImporte imputable a cada
Servicio.

Repercusién del coste
de los servicios
auxiliares y de los
gastos generales al
coste de los servicios
finales

Se frata de determinar la parte
en que cada uno de |os servicios
auxiliares contribuye a la prestacion
de los servicios publicos finales, asi
como la proporcion en gue han de
repartirse aguellos gastos de carac-
ter general no imputables directa-
mente a ningun servicio concreto.

El criteric de reparto deberia
ser individualizado, tanto por lo
gue se refiere al reparto del coste
de los servicios auxiliares como a
la naturaleza de cada concepto de
gasto general, de tal manera que,
slempre que se pueda identificar
en términos cuantitativos la parte
que afecta a la prestacion de un
servicio final concreto, la repercu-
sion se efectuara de manera direc-
ta y unicamente cuando no pueda
hacerse de esta forma, deberia
recurrirse a un reparto proporcio-
nal, debidamente razonado vy justi-
ficado con analisis y informacion
adicional contrastada.

Respecto al caso particular del
reparto de los gastos financieros,
que como ya se ha comentado
deberia realizarse entre todos los
servicios prestados, una propuesta
practica podria ser la de aplicarlos
en proporcion al importe del coste
total estimado para cada servicio
final antes de imputar este concep-
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Texto que constituya la base para la elabora-
cion de un dictamen emitide por la
Sindicatura de Comptles de Catalunya con fe-
cha 4 ae noviembre de 1997 sobre el referida
terma.



