| os informes de

auditoria del sector

publico

Que son y como deberian ser

I. Introduccién

Hoy en dia, la mayoria de em-
presas privadas de todo el mundo
someten sus estados financieros a
una auditoria externa y junto a ellos
anexionan el correspondiente infor-
me de los auditores. El principal ob-
letivo de los informes de auditoria es
mitigar las incertidumbres que giran
en torno a la credibilidad de la infor-
macion contable que divulga la em-
presa. Sin embargo, éste no es, ni
mucho menos, el caso del sector
publico.

No son muchos los paises don-
de las entidades publicas adjuntan
a sus estados financieros un infor-
me de los auditores externos sobre
la veracidad y fiabilidad de estos, y
ello, si es gue se auditan ya gue,
por ejemplo, en Espafia la mayoria
de ayuntamientos no son auditados
de forma regular,
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MNosotros consideramos que es
importante gue los estados financie-
ros de las administraciones publicas
vayan acompanados de un informe
de auditoria externa similar al que
presentan los estados financieros de
la mayoria de empresas privadas,
ya que con ello se ayudaria a mejo-
rar la utilidad, transparencia e impor-
tancia de los estados financieros.

1.1. Los informes de auditoria de
las empresas privadas

Los informes de auditoria que se
elaboran sobre las cuentas anuales
de las empresas privadas siguen
normalmente una estructura prees-
tablecida y son bastante concisos.
Ello es debido, principalmente, a la
gran variedad de usuarios del infor-
me.

Asi, la Ley de Auditoria de
Cuentas (Ley 19/1988, de 12 de Ju-

o), en el primer apartado de su ar-
ticulo 2 indica que, el informe de au-
ditorla debe contener, al menos, los
siguientes datos:

a) Identificacion de la empresa o
entidad auditada.

b) Personas fisicas o juridicas gue
encargaron el trabajo, y en su
caso, a gulenes va destinado.

c) ldentificacion de los documen-
tos objeto de examen que se In-
corporan al informe.

d) Descripcion sintetizada y gene-
ral de las normas técnicas de
auditoria de cuentas aplicadas
en el trabajo realizado vy, en su
caso, de los procedimientos
previstos en ellas gue no haya
sido posible aplicar como con-
secuencia de cualgquier limita-
cion impuesta a la actividad au-
ditora, asi como de |as
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incidencias que se pongan de
manifiesto en el desarrollo de los
trabajos de auditoria de cuen-
tas.

e) Manifestacion explicita de que
los datos que figuran en la me-
moria contienen toda la informa-
cion necesaria y suficiente para
interpretar y comprender ade-
cuadamente la situacion finan-
ciera y patrimonial de la empre-
sa 0 entidad auditada, asi como
el resultado obtenido en el ejer-
cicio, con incorparacion, en su
caso, de aguellos comentarios
que complementen el contenido
del mencionado documento.

f)  Opinion técnica, con el conteni-
do y alcance que se establecen
en el apartado segundo de este
articulo.

g) En su caso, se dira si el informe
de gestion concuerda con las
cuentas anuales del gjercicio.

Con independencia de o men-
cionado en el apartado anterior,
el apartado 2= indica que se ma-

d)

nifestara en el informe de forma
clara y precisa la opinion del au-
ditor sobre los siguientes extre-
Mos:

Si las cuentas anuales examina-
das expresan la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion finan-
ciera y de los resultados de la
empresa o de la entidad audita-
da o, en su caso, las razones
por las gque no lo expresan.

Si se han preparado y presenta-
do de conformidad con los prin-
cipios y normas contables que
establezca el Instituto de Conta-
bilidad y Auditoria de Cuentas.
El auditor de cuentas debera in-
dicar de modo individualizado
los principios contables que no
se hubieran aplicado.

Si dichos principios y normas
han sido aplicados de manera
uniforme respecto a los ejerci-
cios precedentes.

Si la no aplicacion de uno o va-
rios principios © normas conta-
bles se considera procedente,

en su caso, en el marco de |la
imagen fiel que deben dar las
cuentas anuales.

e) Sobre los acontecimientos gue
se hubieren producido entre la
fecha de cierre del ejercicio y la
de realizacion del informe y que
pudieran tener repercusiones en
la marcha de la empresa o de la
entidad auditada.

Finalmente, los dos ultimos
apartados del mismo articulo sena-
lan gue cuando no se emita opinion
técnica, deberan exponerse las ra-
zones justificativas de esta absten-
cion, aportando a tal fin cuantos de-
talles e informacion complementaria
sean necesarios, indicando tambien
que el informe de auditoria debera ir
firmado por quien o guienes 1o Nu-
hieran realizado y expresar la fecha
de emision del mismo. Los docu-
mentos objetos del examen se In-
corporaran como anexo al mencio-
nacdo informe.

El siguiente cuadro ofrece los
elementos que contienen los Infor-

CUADRO 1 Elementos del informe de auditoria en el sector privado
CONCEPTO AUSTRALIA | CANADA | ESPANA | NUEVA ZELANDA | REINO UNIDO | ESTADOS UNIDOS
Titulo del informe de Si Si Si Si Si S
auditoria

Destinatarios Si S Si Si Si S
Estados financieros Si Si Si Si Si Si
auditados

Responsabilidad Si S Si Si Si Si
gerentes/auditore

Referencia a normas Si Si Si S Si Si

y principios

Descripcion del S S No Si Si Si
proceso de auditoria

Opinion Si Si Si Si Si Si
Salvedades S Si Si Si S Si

Firma del auditor Si Si Si Si Si Si
Direccion del auditor Si Si No Si Si No
Fecha del informe Si Si Si Si Si Si

Fuente: Elaboracion basada en el trabajo de Garcia Benau, 1997
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mes de auditoria que se emiten en
el sector privado de algunos paises
del ambito anglosajon y Espana. Si
analizamos el cuadro vemos que la
mayoria de paises contienen practi-
camente los mismos elementos, sal-
vO el caso espanol, gue no hace re-
ferencia ni al proceso de auditoria ni
a la direccion del auditor v Estados
Unidos, gue tampoco indica ésta ul-
tima. Ello pone de manifiesto que la
lendencia de todos los paises se ha
dirigido por el mismo caming, exis-
tiendo convergencia con respecto a
los elementos que debe contener el
informe de auditoria en el ambito
privado. Del igual modo, tambien
nos gustaria resaltar que el numero
de paginas que contienen los infor-
mes de auditoria en la maycria de
paises, no supera, por termino me-
dio, las tres paginas.

1.2. La auditoria en el Sector
Publico

La situacion de la auditoria en el
campo del sector publico dista mu-
cho de la del sector privado. Si en
las empresas privadas prevalece,
sopre todo, el interes por verificar
que sus estados contables reflejan
razonablemente la imagen fiel de
éstas, en las entidades publicas
ademas Interesa, probablemente
con mayor intensidad, mostrar la
adecuacion de la gestion de los fon-
dos publicos y verificar el cumpli-
miento de la legalidad, este dltimo
como objetivo tradicional del control
publico.

Actualmente las distintas admi-
nistraciones publicas van adoptan-
do nuevas formas de gestién publi-
ca, en lo que se ha venido en llamar
"‘New Public Management” (NPM).
Dentro del NPM adquiere especial
relevancia la transparencia informa-
tiva y el control, Ello se debe funda-
mentalmente a gue el cludadano es

el elemento mas Importante en la
gestion publica y el principal desti-
natario de la informacion. Se esta
adoptando un nuevo concepto
acerca de |la rendicion de cuentas,
dirigiendose principalmente a los
ciudadanos, ya gue son en ultima
instancia los que financian la activi-
dad publica a traves de los impues-
tos que pagan, pero para ello, debe
facilitarse el acceso a las cuentas
anuales que elaboran los distintos
entes publicos. Tradicionalmente,
en los paises latinos se ha relegado
a un segundo plano a los clugada-
nNos, considerandose la informacion
publica como interna, mientras gue
en los paises del ambito anglosajon
se ha dado siempre prioridad a és-
tos como destinatarios de |la infor-
macion publica (véase Cortés,
1999),

Sin embargo, aungue se elabo-
ren cuentas anuales, éstas pierden
fiabilidad si no van acompanadas
del informe de auditoria que resulta
del control externo o auditoria exter-
na, en el caso de gue esta se lleve
a cabo, ya que los usuarios no po-
dran formarse una opinién acerca
de la fiabilidad de la informacion
gue emite la administracion publica.
For ello resultan imprescindibles las
auditorias externas de las adminis-
traciones publicas y los informes de
auditoria que resultan de las mis-
mas.

En los palses democraticos
existe un Tribunal de Cuentas o Au-
ditor General como organo de con-
trol externo, encargado de examinar
la legalidad de |la gestion financiera
y el cumplimiento del presupuesto
de las administraciones publicas,
asi como de la fiabilidad de la infor-
macion presentada en los estados
financieros. En algunos paises, prin-
cipalmente los centralizados, existe
un unico organo de control central,
dependiendo de él las delegacio-

nes que pueda tener en las distintas
zonas del pais, mientras que en los
descentralizados coexiste un orga-
no estatal con organos regionales
gue no estan supeditados al estatal.

Tradicionalmente, solo realiza-
ban el control de cumplimiento del
presupuesto, habiéndose ampliado
sus objetivos a auditorias operativas
y, en muchos casos, incluso realizan
funciones consultivas y de asesora-
miento. Aunque hemos de tener en
cuenta que los estados presupues-
farios eran, y aun lo son en muchos
paises, los unicos estados que ela-
poraban los gobiernos.

A continuacion veremos como
son los informes que emiten dichos
organos de control externo, la nor-
mativa que les es aplicable y las ca-
racteristicas que deberian tener.

2. Los informes de
auditoria externa del
sector publico

En primer lugar, hemos de sena-
lar que los informes de auditoria del
sector publico no tienen la misma
relevancia que los informes del sec-
tor privado. Ello se debe, sobre to-
do, a dos motivos:

* |05 usuarios de la informacion fi-
nanciera del sector publico son
mucho mas amplios y variados
gue en el sector privado y

e [as administraciones publicas de-
ben rendir cuenta de sus actua-
ciones ante todos los ciudada-
nos.

Los cludadanos esperan que
l0s fondos publicos sean gestiona-
dos adecuadamente por aquellos
responsables que tienen enco-
mendada dicha responsabilidad.
Aqguellos ciudadanos interesados
en la actividad que desarrolla el
sector publico demandaran infor-
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Internacionales de Auditoria a los
estados financieros de las Empre-
sas Publicas- (1990) sefala gue los
objetivos de la auditoria deben de
ser los mismos que los de las audi-
torias de empresas privadas, ya
gue los estados financieros que
emiten son similares. Ahora bien, si
los estados financieros contienen
mas informacion pueden ser nece-
sarias algunas modificaciones en la
naturaleza y trabajo del auditor,
ademas de en el informe. El auditor
puede tener que auditar aspectos
adicionales tales como, el cumpli-

miento de la legislacion, la adecua-
cion del control interno vy la eficacia
y eficiencia de los programas, entre
otros, pudiendo la empresa presen-
tar esa informacion en los propios
estados financieros o en Informes
anexos. Sin embargo, en la mayoria
de casos en que la empresa pre-
senta informacion sobre performan-
ce, ésta no se incluye en el alcance
de la auditoria externa (IFAC, 1996).

Volviendo a los informes sobre
los estados financieros, que son los
que nos preocupan, el siguiente

cuadro muestra |las caracteristicas vy
elementos que contienen los infor-
mes de auditoria de los gobiernos
centrales de Estados Unidos
(EEUU), Australia, Nueva Zelanda,
Canada y Espana, los gobiernos re-
gionales del estado de Victoria
(Australia) v de la provincia de On-
tario (Canada), los gobiernos loca-
les de Indianapolis (EEUU) v West
sussex County Council (Reino Uni-
do), y el de un organismo suprana-
cional, la Union Europea. En la pri-
mera columna se muestran |os
elementos y caracteristicas de los

CUADRO 2

Caracteristicas y elementos que contienen los informes del sector publico

Empresa | EEUU | Indianapolis | Australia | Victoria Nueva Canada | Ontario Espaiia | West Susex Unidn
Privada Indiana, (Australia) | Zalanda (Canada) County Council | Europea
(EEUU) (Reino Unido)

Titulo Si S Sl Si Si Si Si Si S S Si
Destinatarios S ol Sl Mo Mo Si S S Sl Sl S
Entidad S S Si Si Si Si Sl Si Si Sl Si
Estados Si Si Sl Si Si Si Si S S Sl Sl
Responsabilidades Si Sl Sl Si Si Si Sl S MNo Sl Si
Objetivos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Descripoion del Si** Si Si Si Si Si Si S No Sl Si
proceso (Bases
para la Dpinidn)
Referencia normas Si Sl Sl Si Si Si Sl Gl Si Si Mo
Opinian Si Sl Sl Sl Si Si Sl Sl S Si Si
Salvedades e Si Sl Si Sl Si Si Si Sl Si S Si
incertidumbres
Camentarios. Mg S N N Mo Mo S Si Si Mo S
explicaciones y
sUGerencias
Ooinion ejercicios S Si Mo Mo Mo NG Sl Mo Si Mo Mo
anteriores
Control Interno Mo Si o N Mo NG Mo MNo NG No o
Curmplimiento de Mo Si Sl Mo Mo Mo No Mo Sl N Sl
|3 |egalidad
Centinuidad fallos Mo S Mo NG Mo No Sit Mo Sl No S
Datos auditor Si Si 5l Si Si Sl Sl Si Si S Si
Fecha Si Sl 8l Si S al Sl Sl S Si S
N hojas Z 29 [ 2 1 2 2 1 B 1 ¢
Junto estados Si Si Sl Si Si Si Sl Si No Si Mo
auditados

* se presenta dicha informacion en informes suplementarios

** en algunos paises no, ver cuadro 1
Fuente: Elaboracion propia
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informes de las empresas privadas
para facilitar una comparacion.

En todos ellos hay elementos
comunes, como el titulo, la entidad vy
los estados auditados, la opinion
del auditor, las salvedades e incerti-
dumbres encontradas, los datos del
auditor y la fecha. Los tipos de opi-
nion de los informes suelen corres-
ponder con los de las empresas pri-
vadas (favorable, con salvedades,
adversa o denegada). En cuanto a
los destinatarios, estos suelen ser
los parlamentos o camaras legislati-
vas, si bien, en algunos casos se In-
dica a los lectores del informe de
forma general (Nueva Zelanda).
Hay que decir gue las auditorias de
los distintos gobiernos de Australia
no especifican ningun destinatario
en sus informes. Todos los informes
analizados, excepto el de Espana,
indican claramente las responsabili-
dades del gobierno en la prepara-
cion de los estados auditados vy la
del auditor en su trabajo. Respecto
a la referencia a las normas legales
y contables aplicables, en algunos
casos, es solo una referencia gene-
ral a la legislacion.

En alguncs casos, elementos
COMO comentarios, sugerencias vy
recomendaciones, informacion so-
bre la adecuacion del control inter-
no y la continuidad en los fallos de-
tectados en auditorias antericres, se
presentan en un informe o informes
complementarios que desarrollan el
informe de auditoria.

Los distintos informes los pode-
mos agrupar en tres grupos:

A, Informes cortos

B. Informes cortos con informa-
cion complementaria

C. Informes largos

En el primer grupo (A) engloba-
riamos los informes de los gobier-
nos locales de los Estados Unidos,
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los de Australia y sus estados, los
de Nueva Zelanda, las provincias
de Canada y los gobiernos locales
del Reino Unido. Estos informes si-
guen la estructura de los informes
de las empresas privadas. En gene-
ral, contienen los destinatarios, 10s
estados contables que se auditan,
las responsabilidades gue asumen
gobiernc y auditores, el proceso de
auditoria © bases para la opinion, la
opinion, fecha, firma y nombre del
auditor. En estos casos, el organo
de control externo suele emitir infor-
mes complementarios mas comple-
tos, pero estos se emiten y publican
de forma separada a los estados fi-
nancieros del gobierno en cuestion.

El segundo grupo (B) compren-
de informes de auditoria similares a
los del grupo anterior, pero son de-
sarrollados en un informe comple-
mentario que se publica junto a
ellos. El informe corto puede Ir junto
a los estados financieros, como es
el caso de Canada, o formando par-
te del informe anual del érgano au-
ditor, como seria el caso de las Ins-
tituciones de la Union Europea.

Canada presenta su informe
corto u opinion del auditor, anexo a
los estados financieros, los cuales

se engloban dentro del volumen/es
de las "Cuentas Publicas" donde,
ademas de las explicaciones de la
gestion (igual pasa en la mayoria de
paises), se adjuntan informes deta-
llados sobre la ejecucion de las dis-
tintas politicas. El informe comple-
mentario del auditor (10 paginas) u
observaciones, se presenta comeoe la
ultima parte de la seccion dedicada
a los estados financieros.

El Tribunal de Cuentas de la
Union Europea en su informe anual
empieza con una introduccion,
continua con el informe sobre |as
actividades del presupuesto gene-
ral y termina con la declaracion de
fiabilidad (2 paginas) e informacion
de apoyo (10 paginas). Hay que
destacar que la declaracion de fia-
bilidad presenta dos tipos de opi-
niones, una sobre la fiabilidad de
los estados financieros y otra sobre
la legalidad de las operaciones,
separando las de ingresos y las de
compromisos y pagos. En los dife-
rentes parrafos se indican las refe-
rencias a los apartados correspon-
dientes de la Iinformacion de
apoyo. En la informacion de apoyo
a la declaracion de fiabilidad se
explican las salvedades a la fiabili-
dad vy legalidad de los estados fi-
nancieros y se dan recomendacio-
nes., Hay que sefialar que dicha
informacion de apoyo incluye las
respuestas de la Comision Europea
a las salvedades encontradas por
el Tribunal,

Finalmente, los organos audito-
res del tercer grupo (C), presentan
informes bastante mas extensos
que los anteriores, y en algunos ca-
sos, No se adecuan al modelo ge-
neral de los informes de auditoria
conocidos. En este grupo engloba-
mos aquellos casos en gque un uni-
co informe desarrolla los aspectos a
tener en cuenta, sin necesidad de
remitir a un informe suplementario ni




a Informacion de apoyo (gobierno
federal de los Estados Unidos) vy
aguellos gue todavia siguen el for-
mato tradicional de los informes ex-
tensos, donde principalmente se
analiza el cumplimiento de la legali-
dad vigente (paises europeos conti-
nentales).

El informe de la GAD sobre los
estados financieros del gobierno fe-
deral de los Estados Unidos (gue se
realizo por primera vez en el ejerci-
cio de 1897) es bastante distinto a
los que se conocen tradicionalmen-
fe, siendo mas explicativo v narrati-
vo. Comprende 4 hojas previas en
las gue el auditor realiza un comen-
tario general. En un parrafo intro-
ductorio contiene |los destinatarios
del mismo, los estados que se audi-
tan y las responsabilidades que
asumen gobierno y auditores, asi
COMO uUn resumen de la opinion vy
salvedades encontradas. A conti-
nuacion se detallan los principales
problemas, el alcance y contenido
de la auditoria, la opinion, deficien-
clas materiales, informe del control
interno, Informe sobre el cumpli-
miento de las disposiciones legales,
explicacion scbre las repercusiones
a largo plazo de los estados finan-
cleros y de las decisicnes presu-
puestarias, indicaciones sobre las
sugerencias, fecha, nombre y firma.
Ademas, se anade un apendice in-
dicando los objetivos, ambito y me-
todologia de la auditoria, asi como
los tipos de opinion emitidos en
otros informes de auditoria de enti-
dades o fondos dependientes del
gobierno federal.

Hemos de decir que las distintas
agencias y departamentos federa-
les siguen la misma linea, aunque
son mas cortos (entre 3 y 10 pagi-
nas), debido sobre todo al menor
numero de salvedades. Ademas, en
algunos casos se aneja una carta
de la entidad contestando el borra-

En Espana, como en otros paises
continentales, el informe suele ser
bastante extenso, ademas de
presentarse con bastante retraso
respecto al ejercicio auditado (3 6 4
anos) y con una difusion
inadecuada

dor de informe que se les entrego
por parte del auditor,

En Espana, como en otros pail-
ses continentales, el informe suele
ser bastante extenso, ademas de
presentarse con bastante retraso
respecto al ejercicio auditado (3 0 4
anos) y con una difusion inadecua-
da. La principal caracteristica es
que no tiene ningun punto en co-
mun, ni en la estructura ni en la re-
daccion, con los informes de audito-
ria estandares. La declaracion
definitiva de la Cuenta General del
Estado (8 paginas) indica el objetivo
y alcance del trabajo, la opinion, las
salvedades y omisiones sobre as-
pectos generales, sobre la Adminis-
tracion General del Estado, sobre
los Organismos Autonomos admi-
nistrativos y sobre los Organismos
Autonomos comerciales, para termi-
nar con los nombres y firmas de los
miembros del Tribunal de Cuentas.
Se presenta adjunto el informe sobre
la gestion de todo el sector publico
estatal (mas de cien paginas), gue
contiene una presentacion, unas
conclusiones generales, aspectos
sopre la rendicion de cuentas, un
analisis del deficit v del endeuda-
miento, un analisis de la liquidacion
de los presupuestos, analisis de de-
terminados aspecios de |la gestion
economico-financiera, auditoria de
las universidages estatales, analisis
de la contratacion publica y audito-
ria de la Seguridad social, para fina-
lizar con una serie de anexos.

2.2. Caracteristicas de los
informes de auditoria del
sector publico

Del analisis anterior, podemos
concluir que la elaboracion de un in-
forme corto, gue indigue el alcance
y resultados de la auditoria externa
realizada, no es todavia una practi-
ca extendida en el sector publico. Si
los Informes de auditoria del ampito
privado siguen una estructura ho-
mogénea, hemos visto que éste no
es el caso del sector publico. Los
paises que adjuntan informes cor-
tos a sus estados financieros son
los unicos que presentan ciertas si-
militudes, aungue ello se debe fun-
damentalmente a que dichos infor-
mes siguen la estructura de los
informes del sector privado de sus
respectivos paises.

Los informes de auditoria que
divulga el sector publico son en mu-
chos casos mas largos y detallados
que los que se emiten en el sector
privado. En la mayoria de casos van
dirigidos solo a un tipo de usuarios,
el Parlamentc u organos legislati-
vos. Estos informes super largos
que elaboran actualmente algunos
Tribunales de Cuentas de los paises
de |la Europa continental, si son los
unicos que se presentan, No consi-
guen el alcance gue seria deseado,
al llegar a muy pocos usuarios vy, en
la mayoria de casos, con demasia-
do retraso para que sean realmente
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Se necesitan uncs Iinformes
donde el auditor sea claro, objetivo
y Preciso, con un lenguaje que re-
sulte entendible para el ciudadano,
ya gue este deberia ser el principal
destinatario del informe. Aungue se
entienda que los principales usua-
rios son los parlamentarios, estos no
son mas gue simples cludadanos
sin una amplia formacion al respec-
to, por lo que para que los informes
sean entendibles y utiles para ellos,
geben serlo para todo el mundo.

Tal como indica Dittenhofer
(1996), la credibilidad de la audito-
ria descansa sobre la exactitud vy
objetividad del informe. Las opinio-
nes, conclusiones y recomendacio-
nes del auditor incluidas en el infor-
me, son factores de juicio gue,
transforman el informe en un instru-
mento de gestion, ademas de en un
informe de un proceso de auditoria.
Esencialmente, una buena auditoria
debe ser reflejada en un buen infor-
me de auditoria.

segun Dittenhofer (1996), las
cualidades gue deben tener |0s In-
formes de auditoria en el sector pu-
blico se pueden resumir en las si-
guientes, que generalmente han
sido recogidas en las normas de

42

auditoria del sector publico de |a
mayoria de paises.

A Objetividad e independencia
del auditor, donde las conclusio-
nes han de estar respaldadas
con una base y argumentos crei-
bles

Fiabilidad y credibilidad.

Convincente. La descripcion de
los objetivos, alcance y metodo-
logia debe ser clara y hecha en
terminos concluyentes, los resul-
tados deben ser identificados
claramente basandose en crite-
rios no controvertidos, y las reco-
mengaciones depen ser practi-
cas, razonables y sin un coste
excesiva,

> >

A Equilibrado. La presentacion
debe ser |usta y realista, el len-
guaje constructivo y cuando ha-
va circunstancias atenuantes de-
pen ser descritas. Los temas
inmateriales deben ser elimina-
dos y no debe haber exageracio-
nes en la descripcion de los re-
sultados vy las conclusiones
favorables deben ser descritas
cuando sea aproplado,

A Organizacion. La estructura del
informe debe ayuadar al lector a
asimilar facilmente los puntos
gue el auditor desea enfatizar

A Claridad. Debe ser facilmente
entendido por los lectores.

A Concision. La presentacion de-
be realizarse de una forma eco-
nomica, evitandose las descrip-
clones no productivas,
utilizandose peqguenas tablas,
graficos e Ilustraciones cuando
sea posible v dejando la informa-
cion detallada para los apendi-
Ces.

A Tono. El tono debe ser positivo y
constructivo, no debe haber ni
critica ni elogios, y los hechos
deben ser descritos de manera
ocbjetiva.

En Espafa, la Comision de Co-
ordinacion de los Organos Publicos
de Control Externo del Estado Espa-
Aol publicé en 1992 los “ Principios
y Normas de Auditoria del Sector
Publico”, indicando en sus normas
referentes a los infarmes gue:

a) El informe de auditoria debe pre-
sentarse en forma debida. Se
presentaran por escrito y el len-
guaje que se utlice sera claro y
uniforme, el mensaje sera conci-
so y los hechos se presentaran
de forma objetiva.

b) El informe se entregara a los des-
tinatarios oportunamente.

c) El informe debe prepararse ade-
cuadamente, conforme con las
normas de auditoria generalmen-
te aceptadas. Se debera adaptar
a la realidad del sector publico y
al contenido de las presentes
normas, También se presentaran
manifestaciones por escrito del
ente auditado.

d) Contenido minimo del informe,
El informe debera recoger, como
contenidoc minimo: el titulo, |a
identificacion de los destinatarios
a los gue vaya dirigido, una des-
cripcion clara de las razones ae
la fiscalizacion, sus objetivos, al-
cance y normas de auditoria apli-
cadas, comentarios sopbre cues-
tiones e Incidenclas relevantes,
la opinion o conclusion, las reco-
mendaciones, en su caso, la fe-
cha y la firma del auditor.

g) Publicidad. Los informes se pu-
blicaran en funcion de la norma-
tiva que se apligue a cada orga-
no de control externo. La misma
norma indica que “"cuando las
cuentas sean objeto de publica-
cion, es recomendable que se
reproduzca junto a ellas el infor-
me de auditora”.

SI comparamos las normas de
los OCEX (1992) con las que emitio




recientemente la IGAE (1987) sobre
la preparacion, contenido y presen-
tacion de informes, observamaos
que la IGAE contempla mas detalla-
damente el contenido de los infor-
mes financieros vy la calidad de los
informes, ademas de considerar
mas aspectos en el contenido mini-
mo de los informes de auditoria. Es-
tos aspectos adicionales son: la
evaluacion del control interno, la ob-
servancia de la legislacion, los lo-
gros mas notables incurridos por la
entidad, las consecuencias de no
corregir fallos detectados, informa-
cion sobre cuestiones gue requie-
ren un mayoer trabajoe, informacion
relevante excluida por confidenciall-
dad incluida en informe aparte y as-
pectos ampliados en anexo.

En el mismo sentido que la
IGAE, la GAD en Estados Unidos
tambien sefala en sus normas de
auditoria (Yellow Book, 1999) que se
evaluara el control interno, presen-
tando sus resultados o haciendo re-
ferencia al informe que contiene di-
cha informacion y se indicara si
determinada informacion ha sido
omitida por razones de seguridad.
También indica que para los infor-
mes de auditoria operativa se pre-

Ambito de la

Adminkstraclion Foral

Programa presupiestario
“Discapacitados”
(19495 a 1998)

sentara una lista de temas para ma-
yor estudio

En cuanto al Tribunal de Cuen-
tas espanol, sus normas internas de
fiscalizacion (aprobadas por el Ple-
no del Tribunal de Cuentas con fe-
cha 23 de eneroc de 1897) regulan
en sus normas 136 a 155 el conteni-
do minimo de los informes, los cua-
les coinciden en la mayoria de as-
pectos con las normas de auditoria
de la IGAE (Cubillo, 1999).

3. Como deberian ser los
informes de auditoria del
sector publico

Aunque la mayoria de paises re-
cogen en sus normas de auditoria
del sector publico las caracteristi-
cas indicadas anteriormente, no to-
dos los informes que emiten los or-
ganos de conirol externo se
adecuan a ellas.

Aguellos paises, como Espana,
donde se elaboran informes largos
y poco entendibles, deberian seguir
los pasos de aguellos paises que
emiten informes mas sencillos. Si
los informes del sector publico fue-
ran similares a los del sector priva-
do, tipo (A), se facilitaria bastante su
comprension, debido basicamente
a la familiaridad que tendrian con el
formato gran parte de los usuarios.
Sin embargo, creemos que deben
contener algo mas, ya que la infor-
macion contenida en los estados fi-
nanciercs suele ser mayor en el
sector publico, ademas de tener un
impacto diferente entre los usuarios.
Los ciudadanos estan mas alejados
de las administraciones publicas
gue los accionistas de una empresa
privada, y en este sentido, el infor-
me del auditor es del todo necesa-
ro, no solo para analizar la fiabili-
dad de la informacion presentada,
SN0 también para gue puedan eva-
luar el estado de la entidad y de la

gestion llevada a cabo. Las entida-
des publicas no tienen que presen-
tar solo una bonita cuenta de resul-
tados, ya gue sus objetivos son
mucho mas amplios que |os de las
empresas privaaas.

Un tipe de informe intermedio
entre los del tipo (B) vy los gque emite
la GAQ para el gobierno federal de
los Estados Unidos, seria el ideal. El
trabajo del auditor se veria reflejado
en un informe corto gue se anexio-
naria a los estados financieros audi-
tados, el cual seria desarrollade en
un informe complementario gue no
deberia exceder las 15 paginas. La
emision del informe corto ayuda al
lector a conocer en terminos gene-
rales la fiabilidad de los estados au-
ditados, para posteriormente, sl
quiere detenerse y profundizar en
ello, poder leer el informe comple-
mentario. Los informes actuales gue
se aproximan mas al tipo propuesto
son los de la Union Europea, Cana-
da vy los Estados Unidos, descritos
anteriormente, sl bien, hay que re-
cordar que la Union europea no ad-
iunta los estados financieros audita-
dos y en los Estados Unidos, toda la
informacion esta recogida en un
unico informe. La emision juntoc con
los estados financieros de un infor-
me corto de auditoria no significa
gue no se emita de forma separada
un amplio informe, tanto de la audi-
toria financiera como de la de lega-
lidad y performance, asi como to-
dos aqguellos aspectos gue el
organo de control externo encuen-
tre cportuno.

Hespecto a los contenidos del
informe, éste deberia contener, aun-
gue dejando siempre al criterio del
auditor incluir mayor informacion
para una mejor comprension:

e Titulo,

* | 05 destinatarios.

* | 0s estados e informacion au-

ditada.
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o | objetivo.

e| as responsabilidades en la
elaboracion de la informacion
y en la auditoria.

e Descripcion del alcance y pro-
ceso de la auditoria, asi como
las normas de auditoria aplica-
das.

* Referencia a las normas conta-
bles y legales que afectan a la
informacion presentada.

e Comentarios y recomendacio-
nes mas relevantes.

* Control interno
* Opinion,
e Fecha y datos del auaitor.

Respecto a la opinion, reco-
mendamos gue se de opinion sobre
la fiabilidad de la informacion, sobre
la legalidad de las operaciones rea-
lizadas, y si se ha llevado a cabo
una auditoria operativa, gue se indi-
que brevemente los resultados de
ésta. Tambien consideramos bas-
tante Uil indicar la opinion gue se
dio en informes anteriores.

L os comentarios, sugerencias,
recomendaciones y aspectos tales
como los del control interno debe-
rian mencionarse de forma breve e
indicarse que se desarrollan en el
informe complementario o en infor-
mes especiales.

lgualmente, podria ser de bas-
tante utilidad el indicar si se han se-
guido y corregido las recomenda-
ciones de auditorias anteriores vy si
las salvedades encontradas aun
persisten o han sido corregidas.

En cuanto al informe comple-
mentario, incluiria el desarrollo de
las incidencias mas relevantes, asi
como los comentarios y recomen-
daciones del auditor. En &l, es tam-
bién importante indicar las cuestio-
nes que requieren un estudio mas
profundo y aguellas que se han de-

4

La utilizacion de empresas para la
prestacion de servicios publicos no
debe implicar en ningun caso una
disminucion de la transparencia y
control de la gestion publica

sarrollado en otros trabajos del or-
gano auditor.

También consideramos muy util
que al final del iInforme se presenten
las respuestas de la entidad expli-
cando su version de las salvedades
encontradas, ya que con ello, se tie-
ne un mejor conocimiento de las
causas y voluntad de los gestores
en su intencion de mejora.

Hemos de indicar gue los infor-
mes de auditoria de las empresas
publicas deberian incluir al menos
los mismos parrafos que cualquier
entidad publica. Deberian mencio-
narse los aspectos de legalidaa vy
realizarse auditorias de gestion. No
es coherente, por ejemplo, que de-
ban realizarse auditorias de gestion
de los servicios publicos, si estos se
realizan por la propia administra-
cion, no ocurriendo lo mismo S| es-
tos servicios se prestan de forma
descentralizada. La utilizacion de
empresas para la prestacion de ser-
vicios publicos no debe implicar en
ningun caso una disminucion de la
transparencia y control de la gestion
publica.

Para finalizar, gueremos senalar
que el principal problema en la ac-
tualidad en muchos paises no es la
emision de un informe gue no se
adecue a las necesidades, sino la
no-realizacion de auditorias exter-
nas independientes y si estas se re-
alizan, la escasa difusicn del infor-
me.

La falta de auditorias externas,
por ejemplo, como es el caso de los

ayuntamientos espanocles, se podria
solucionar con la ayuda de audito-
res privados, como ya hacen algu-
nos paises. En estos casos, claro
esta, su trabajo seria menos amplio
que el de un érgano de control ex-
terno y podria limitarse solo a la ela-
boracion del informe corto. lgual-
mente, en aquellos casos donde no
se realizan de forma habitual audi-
torias externas, tambien se deberi-
an elaborar dichos Informes Cortos
(v convenientemente informacion
complementaria) por los auditores
internos qgue realizan las auditorias
a posteriori (seria el caso de los In-
terventores en los ayuntamientos
espafnoles), y adjuntarse a los esia-
dos financieros,

Respecto a la necesaria difusion
del informe (la mayoria de veces la
escasa difusion se debe a la falta
de difusion de los estados que emi-
ten los diferentes gobiernos) citare-
mos las Normas de Auditoria del
Sector Publico de los OCEX (1992):

‘Cuando las cuentas sean obje-
io de publicacion, es recomenda-
ble que se reproduzea junto a ellas
el informe de auditoria. Cuando
existan circunstancias que dificul-
ten o impidan esta practica, debe-
ra senalarse al menos si las cuen-
tas han sido o no objeto de
fiscalizacion, y en caso afirmativo,
el nombre del organo auditor, la fe-
cha de su informe y la indicacion
de si se denegd o se emitic una
opinién, y en este caso si ésta fue
positiva 0 negativa, con las salve-
dades incorporadas” &



