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1. Introduccion

En los dltimos afios en la mayoria de los paises de la OCEDE se ha pues-
to en practica un programa que incluye reformas, y que pretende introducir
mejorias en los servicios prestados por las administraciones publicas, inten-
tado cubrir sus necesidades y asegurar la eficiencia y la calidad de esos ser-
vicios, sin descuidar la aproximacién a los ciudadanos.

Esta nueva postura de la Administracién, junto con la de los ciudada-
nos, es conocida como Nueva Gestién Piblica (New Public Management)
y pretende evaluar la gestion desde un nuevo punto de vista, regido por la

introduccién de modelos de gestién utilizados en el sector privado.

Por otro lado, los recientes fraudes de contabilidad de las grandes
empresas americanas provocaron, junto con los usuarios (consumidores,
inversores, “stakeholders™, etc.), la desconfianza en la mayoria de los
organismos de control.

El transcurso de estos episodios, de graves consecuencias econdmicas,
se ha convertido en un vehiculo privilegiado para que la auditoria llegue
a conquistar un espacio de merecida respetabilidad. En este contexto tam-
bién la auditoria piblica ve aumentado su papel, en la medida en que ase-
gura el interés colectivo.

Este trabajo encuadra y desarrolla las dltimas tendencias en materia de
auditoria publica y enfatiza el papel que la misma puede desempenar en las
organizaciones estatales.

' Partes interesadas en las demostraciones financieras.
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1. Control y Sector Publico

1.1 Control externo y control interno

En un Estado de Derecho todas las estructuras orga-
nizadoras actuales sean del Estado y de todos sus Orga-
nos, sean de los particulares, deben cumplir las normas
juridicas existentes en ese momento determinado.

Siendo asi, la administracién y el manejo de los bie-
nes y de los fondos ptiblicos han de regirse por el rigu-
roso cumplimiento de los requisitos legales necesarios,
incumbiendo también a los organismos de control esa
verificacion. La prolongacion y el ambito de las com-
petencias de estos organismos tiene como objetivo res-
ponder a las exigencias de la sociedad maderna.

El estado, como ente juridico y social, ha evoluciona-
do profundamente y la actividad financiera ha adquirido
un lugar relevante en las organizaciones que contribuye
de forma decisiva en la formacion de las instituciones.

OS pu

El principio de legalidad ha tenido a lo largo de los
tiempos un papel de primordial importancia, lo que
hace que las organizaciones se encuentren ante la nece-
sidad de conjugar esta vertiente tradicional con otros
indicadores, indispensables en el proceso decisivo.

Se vuelve, por esto, fundamental que se complete
este régimen legal con controles sobre la actuacién
de los gestores, para poder evaluar si la gestién eco-
némica de los recursos pablicos (escasos) esta siendo
llevada a cabo de forma correcta y si el objeto de
control es especializado. O sea, si estd asegurada la
gestion de esos recursos de forma eficaz, eficiente,
econdmica, equitativa y, hoy en dia, también ecols-
gica. Es precisamente aqui donde la actuacién de los
organos de fiscalizacién y control es imprescindible.

En Portugal, el sistema nacional de control de las

finanzas publicas se representa de la siguiente manera:

SISTEMA NACIONAL DE CONTROL DE LAS FINANZAS PUBLICAS

ASAMBLEA DE LA REPUBLICA

Control Politico

TRIBUNAL DE CUENTAS

Control Financiero
(técnico y jurisdiccional)

3 nivel
(control estratégico)

TUTELA

2° Nivel

(control secrarial)

1° Nivel

(control n[}er“acicmﬂl]

ENTIDAD

Auto-control

Grat. 1 - Fuente: Tribunal de Cuentas. 1999, p. 32
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El control externo tiene como principal caracte-
ristica la de ser realizado por profesionales ajenos a la
institucion, habilitados con capacidades técnicas vy
profesionales de elevado nivel para ejercer la audito-
ria. Estd fuera de cualquier plan o nivel de gestion
financiera del Sector Publico y puede y debe evaluar
el control interno.

El uso regular y racional de los fondos publicos cons-
tituye una condicién esencial en la buena gestion de las
finanzas publicas y, siendo asi, de los objetivos alcanza-
dos. De este modo, para que todo el proceso alcance la
eficacia deseada, se hace indispensable que cada Estado
disponga de una entidad de fiscalizacién superior eficaz,
confiriéndole a la ley total independencia.

De acuerdo con la Constitucién Portuguesa y el
Tribunal de Cuentas (TC)* la entidad fundamental del
sistema nacional de control financiero externo, orga-
nismo independiente que posee poderes jurisdicciona-
les sobre las entidades puablicas, fiscaliza la legalidad y
la regularidad de los ingresos y de los gastos publicos,
evaltda la buena gestién financiera y tiene autoridad
para determinar responsabilidades financieras.

La ley n® 98/97, del 26 de Agosto — ley de organiza-
cion y proceso del Tribunal de Cuentas- concede a este
organismo la facultad de ejercer el control financiero
dentro del ambito de orden juridico portugués, tanto en
el territorio nacional como en el extranjero. Los pod e-
res de jurisdicciéon y de control financiero del TC inclu-
yen también al Estado, las Regiones Auténomas, las
Autarquias Locales, los Institutos Publicos y las institu-
ciones de la Seguridad Social. Entidades de naturaleza
publica o privada, principalmente financiadas por el
Presupuesto del Estado o en las que se verifica la exis-
tencia de capital piablico, que también estin sujetas a
los poderes del control financiero del TC.

El control interno es un plan de organizacion de
empresas que incorpora un conjunto de métodos vy
procedimientos que aseguran la proteccion de los acti-
vos y de los registros contables fiables y que la activi-
dad se desenvuelva de forma eficiente y eficaz segin
los objetivos de la administracion (Marques de
Almeida, 1998 d, p. 202).

Dependiendo de la dimension de la organizacion,
también del control interno, puede asumir mayor o
menor relevancia. Y también en las grandes organiza-
ciones el cumplimiento de un sistema de control
interno y absolutamente imprescindible para garanti-
zar el cumplimiento de los objetivos pre-establecidos.

En Portugal, en los dltimos afios, se ha venido
haciendo un esfuerzo significativo en materia de con-
trol interno, dado que hasta 1995 poco o nada se
habia proyectado sobre este asunto.

Asi con el Decreto-Ley n® 166/98, del 25 de Junio,
el Gobierno creé el Sistema de Control Interno de la
Administracion Financiera del Estado (SCI), donde
se destaca la importancia dada por el Gobierno a la
funcién controladora, intentado promover la difusién
de una “cultura de control” en todos los niveles de la
Administracion Financiera del Estado. Con la institu-
cionalizacion de la Inspeccion General de Ia
Administracion Puablica (IGAP), a través del
Decreto-Ley n® 220/98, del 17 de Julio, como inspec-
cion de alto nivel, con poderes y competencias de
control estratégico y con el propésito de que, al con-
trolar la gestiéon de recursos humanos v la moderniza-
cion administrativa se estd controlando una gran
parte del Presupuesto del Estado, se dio un paso signi-
ficativo y de gran alcance.

La tan proclamada modernidad de la Administracion
implica que se evalien las instituciones y a los propios
agentes implicados, asegurando un modelo de respon-
sabilidad y de indicadores de actuacién de cada uno de
los que intervienen en la Administracién Piablica. El
[GAP pude ser de gran ayuda para que se puedan cum-
plir los objetivos desde la responsabilidad de los agen-
tes y la valoracion de los resultados obtenidos.

71.2. Alcance y efectos del control/

Las entidades de control no pueden quedarse tini-
camente en el control del cumplimiento de la legali-
dad descrito por parte de las administraciones publi-
cas, debe haber una tendencia cada vez mayor al con-
trol de la gestién, en el cual se evalie el cumplimien-
to de metas y objetivos. Esto significa que, al contro-
larse la gestion de un determinado organismo publico,
debe evaluarse la economia, la eficiencia y la eficacia
de su actuacion — la auditoria de las tres “E”- , ya que
s6lo de este modo se puede confirmar si se cumplieron
los programas y se alcanzaron las metas y los objetivos
en condiciones adecuadas al tiempo y al coste.

Esta tendencia es de tal manera importante que
hoy en dia se ha vuelto normal que sean los propios
usuarios los que quieran saber si los recursos publicos
se utilizaron y si se invirtieron de una forma eficaz

teniendo en cuenta la satisfaccion de las necesidades
colectivas. Segin la AECA (2001, p. 36), con el con-

*En el articulo 2162 de La Constitucién de la Repiblica Portuguesa, se dice que “El Tribunal de Cuentas es el 6rgano supremo de fis-

calizacion de la legalidad y los gastos pablicos y de decisién sobre las cuentas a las que la ley le somete.....

v
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trol se pretende conseguir una eficaz y apropiada utili-

zacion de los fondos publicos, acentuando la basqueda
de una gestion rigurosa y la regularidad en la accion
administrativa e informacion.

1.3. Modalidades de contro/

El control ejercido por el TC puede ser previo,
concomitante y sucesivo. El control previo se destina
a verificar si los instrumentos que generan los gastos o
que representan las responsabilidades financieras
directas o indirectas, se encuentran en conformidad
con la ley y tienen cabida presupuestaria.

El control “a posteriori” o sucesivo tiene como obje-
tivo el andlisis v la apreciacion del cumplimiento del
Presupuesto del Estado (OE) y de los presupuestos de las
regiones autonomas, para la emisién de pareceres sobre
las cuentas y la evaluacion de los sistemas de control
interno, asi como el proceder a la auditoria de cuentas.

El control concomitante de la actividad financiera
ptblica, igualmente previsto en la ley de organizacién
y proceso del TC (Ley n® 98/97), es aquél que se efec-
tda a lo largo de la gestion, ademads, se trata de una
medida cada vez mas utilizada por el Tribunal.

' Definicion dada posteriormente
‘ldem.
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Ante las funciones desempenadas y los mecanis-
mos existentes, lo que se espera es que la funcién fis-
calizadora resulte cada vez mas ttil y especializada,
contribuyendo, de esta manera, a la mejoria de la ges-
tién publica.

2. La auditoria del Sector Publico

2. 1. Encuadramiento

Para la IFAC’ la “Auditoria es una verificacion o
examen hecho por un auditor de los documentos de
prestacion de cuentas con el objetivo de habilitarlo
para expresar una opinion sobre los referidos docu-
mentos, de modo que se de a los mismos la mayor cre-
dibilidad posible -” (TC, 1999, p. 30).

La definicion dada por la INTOSATIY, segin la
misma fuente, se dirige mds a las finanzas publicas
“auditoria es el examen de las operaciones, activida-
des y sistemas de determinada entidad, con la inten-
cion de verificar si son ejecutados o funcionan segin
determinados objetivos, presupuestos, reglas y nor-
mas”. Como se hace constar, existen aspectos comu-
nes en ambas definiciones.

Sobre las auditorias en el sector pablico, puede
decirse que estan todavia lejos de lo que se hace en el
sector privado. Para las empresas se hace cada vez mas
importante que las demostraciones financieras trans-
mitan una imagen verdadera y apropiada de la situa-
cién financiera, de los resultados y también de los
movimientos de caja. Para las entidades publicas lo
que interesa, sobre todo, es que la gestién de los fon-
dos publicos haya sido adecuada y que se haya regido
por criterios de legalidad; ademas de esto una vertien-
te tradicional del control pablico.

Con todo, actualmente, nuevas formas de gestion
se van adoptando- la Nueva Gestién Pablica [New
Public Management (NPM)] - las cuales son cruciales
para la relevancia y la transparencia de la informa-
cién, asi como para el control. El ciudadano adquie-
re una nueva funcién y se convierte en un elemento
fundamental para la gestion publica, ya que es a él a
quien la informacion se dirige.

El modelo de prestacion de cuentas se ha ido alte-
rando, precisamente porque son los ciudadanos quie-
nes, a través de los impuestos, financian la actividad



publica, de ahi que deba tener acceso a la informa-
cion financiera publica. Es en este punto en el que el
control externo o la auditoria externa asumen un
gran papel, pues la fiabilidad de las cuentas puede no
ser garantia si no aparece acompafnada de un informe
de auditoria. No podemos dejar de sefialar como es
imprescindible la realizacion de auditorias piblicas y
de informes sobre las mismas.

La auditoria operativa o de economfa, eficiente y efi-
caz, tiene un papel destacado en los nuevos contornos de
la NPM por el hecho de introducir mejoras en la eficien-
cia y el control del output y en la gestion por objetivos.

Sin duda que la contabilidad publica es una pieza
esencial en el proceso de reformas que se estin
haciendo en el sector publico, por esto se hace cada
vez mas imperiosa la necesidad de reforzar la practi-
ca regular de la auditoria pablica y que se atienda a
las nuevas metas que puedan valorar la correcta apli-
cacién de los fondos publicos. (Torres, 2002 ).

Mientras que en las empresas es la situacion eco-
nomica - financiera’ el punto de mayor interés, en las
administraciones publicas lo que revela la veriticacion

de una buena gestion financiera y de los recursos de la

entidad. La auditoria es uno de los medios que el
Tribunal de cuentas portugués utiliza para efectuar el
control financiero de las entidades piblicas que estan
bajo su jurisdiccion y, dadas sus amplias competencias
y poderes de control, cada vez mas la auditoria, mas
alla de los aspectos financieros, tiene como fin tam-
bién los aspectos de gestién, ambientales, de utilidad

social, etc. (TC, 1999, p. 30).

2.2. Las Normas internacionales de
auditoria en el Secitor Publico

Desde tinales del siglo XIX los especialistas en con-
tabilidad y auditorfa, en mayor medida los de los pai-
ses mas avanzados, buscan reglamentar su profesion y
armonizar y homogeneizar las normas, pricticas e
informes. El sector ptblico ha estado presente practi-
camente desde el principio, lo que indica el grado de
importancia que representa este sector para la profe-
sion de auditoria.

El grifico siguiente nos da una idea de los organis-
mos internacionales que emiten normas de auditoria:

ORGANISMO COMPETENCIAS DESTINATARIOS
INTOSAI- International Agrupaalasentidades fiscali- | Las normas aprobadas en
Organization of Supreme zadoras superiores (0rganos | octubre de 1991 constituyen
Audit Institutions de control externo de los | una referencia para la audito-

Estados miembros).

ria del sector publico.

International Federation of
Accountants (IFAC)

Constituida en 1977, heredera
y aglutinadora de diferentes
organizaciones internaciona-
les de profesionales en conta-
bilidad y auditoria.

Desarrolld normas completas
de auditoria, que son una
referencia para la profesion
en todo el mundo.

En una fase posterior se afiaden
cada unade las normas, comen-
tarios sobre la aplicabilidad a la
auditoria del sector publico

IGAE - Intervencion
General de la
Administracion del Estado

Las normas dadas por laIGAE
se aplican a todas las auditori-
as que se realizan en el ambito
del sector publico estatal
espanol.

Las normas deben ser obser-
vadas por los OCEX?®, por los
auditores privados que traba-
jan para el sector publico.

Fuente: elaboracion propia, basada en AECA, p. 95/97

’ En la perspectiva de obtencién de lucro.

*Organo de Control Externo de las comunidades auténomas.
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2.3. Tipos de auditoria del Sector Pablico

Como resultado de la Declaracién de LIMA sobre
las lineas de fiscalizacion, aprobadas en el IX
Congreso de INTOSALI, se definié la necesidad de
una relacion entre el control y la economia financie-
ra publica (AECA, 2001, p. 101), convirtiéndose en
un mecanismo regulador de la legalidad, rentabilidad,
utilidad y racionalidad de las operaciones financieras,
hasta el punto de ser tomadas medidas correctivas. En

consecuencia, la auditoria es una técnica al servicio
del control necesario, pero no debe considerarse como
un fin en si misma.

Resulta que las técnicas v procedimientos de audi-
torfa no pueden ser los mismos para todos los objeti-
vos de control, ya que alguno de ellos deberia adap-
tarse a los fines pretendidos. Por tanto, pueden defi-
nirse diferentes tipos de auditoria, en funcién de los
objetivos presentados:

TIPOS DE AUDITORIA

Auditoria financiera

Auditoria de cumplimento
de la legalidad

Auditoria de regularidad

Auditoria de Eficacia o de
Programas

Auditoria de Economiay
Eficiencia

Auditoria de Sistemas y
Procedimientos

Auditoria operativa

Auditoria integrada

Fuente: AECA, 2001, p. 102
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Pina, V. y Torres, L. (2001) organizan el control y la auditorfa en el sector ptblico de la siguiente manera:

CONTROL Y AUDITORIA EN EL SECTOR PUBLICO

En funcion de la dependencia del
Organo Auditor

Control interno
Control externo

En funciéon de su objetivo

Control o auditoria de legalidad
Auditoria financiera o de contabilidad
Auditoria operativa o de gestion
auditoria integrada

En funcidén de su alcance

Parcial o limitada
Auditoria completa

En funcién de su periodicidad

Continua
Periodicidad anual
Esporadica

En funciéon del momento

Previo 0 a priori
Simultaneo
a posteriori

Fuente: Pina, V.y Torres, L. (200])

La auditoria financiera tiene como objetivo con-
seguir una seguridad razonable en las cuentas y verifi-
car si las demostraciones financieras analizadas expre-
san, en todos sus aspectos significativos, la imagen fiel
del patrimonio, de la situacion financiera y del resul-
tado de la gestién, de acuerdo con los principios de
contabilidad aceptados. En Portugal se le denomina
Certificacién Legal de las Cuentas’.

Auditoria del cumplimiento de la legalidad: se rela-
ciona con la importancia dada al cumplimiento de las
normas legales en el dmbito del sector pablico. El no-
cumplimiento acarrea mayores consecuencias a las orga-
nizaciones ptblicas que a las privadas. Por tanto, si entre
los objetivos de la auditoria se encuentra la verificacion
de los aspectos legales, estamos ante una modalidad de
auditorfa conocida como de cumplimiento.

Auditoria de regularidad: constituye la mayoria
de las auditorias del sector publico. Asi pues, se inclu-
ye en una misma auditorfa la auditoria financiera y la
auditoria de cumplimiento.

Auditoria de eficacia o de programas: tiene como
objetivo verificar en qué medida se alcanzaron los
resultados y los objetivos predefinidos por la entidad,

"Efectuada en Portugal por Revisiones Oficiales de Cuentas.

denominados programas, servicios, actividades y fun-
ciones para auditar.

Auditoria de economia y eficiencia: esta relaciona-
da con la forma de dirigir los recursos humanos y mate-
riales de la entidad; es decir, se tienen en cuenta los de
economia, lo que significa adquirir al menor coste y de
forma eficiente, esto es, adquirir de forma praductiva.

Auditoria de sistemas y de procedimientos: esta
modalidad de auditoria fue concebida mas para el sec-
tor publico. Antes de aparecer sus objetivos 0 no se
encuadraban en el dmbito de la auditoria o eran inclui-
dos o en la auditoria de eficacia o en la auditoria de eco-
nomia y eficiencia. Se adecua a instituciones que ten-
gan que cumplir normas relacionadas con el Derecho
Administrativo y se preocupa por la comprobacién de
su cumplimiento, y deteccion de posibles ineficacias.

Auditoria operativa: resulta de la combinacion
de las modalidades anteriores. La auditoria operati-
va o auditoria de economia eficiente y eficaz asume
un papel relevante en el contexto de la nueva ges-
tién publica, puesto que toda la atencion se dirige a
una mejoria de la eficacia, en el control del output
y en la gestién por objetivos.
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Segin Gauthier (citado por Pradas, 2002) “junto
con el sistema contable tradicional, que enfatiza el
cumplimiento de la legalidad, fue surgiendo un con-
senso sobre las necesidades de introducir en la infor-
macioén ofrecida por las administraciones publicas un
componente operativo que diese cuenta del cumpli-
miento de los objetivos desde una perspectiva de efi-
cacia y de eficiencia”. Norman, 1995 (citado por
Pradas, 2002) dice que la contabilidad piblica es “un
elemento esencial de las reformas del sector piblico”.
Por otro lado, Pallot, citado por la misma autora,
refiere que “o quid pro quo del aumento de la autono-
mia de los gestores estd en incrementar la prestacién
de cuentas por resultados y en aumentar las practicas
contables.”.

2.4. Principios y normas de auditoria en el
Sector Publico

Pina, V. y Torres, L. (2001) afirman que las dificul-
tades para establecer normas técnicas de auditoria que
garanticen la calidad del trabajo, han dado lugar a la
reflexion sobre los principios y procedimientos basicos
del trabajo en la auditoria, que han sido aceptados,
por lo general, en toda la profesién y se les denomina
normas de auditoria generalmente aceptadas.

En este campo ha sido notable el empeno de
INTOSALI que ha elaborado Normas de Fiscalizacion
o Auditoria aplicadas por las Entidades Fiscalizadoras
Superiores de caricter orientativo. Hay que sefialar
que, tanto las normas de auditoria para el sector pri-
vado como las del sector publico, se refieren a las
caracteristicas personales del auditor y a la realizacién
del trabajo y del parecer de auditoria.

Sobre las caracteristicas profesionales del auditor
las normas destacan aspectos como la formacién téc-
nica, la independencia y la responsabilidad profesio-
nal adecuada. En Espafa los “Principios y normas de
Auditoria del Sector Pablico” exigen del auditor las
siguientes caracteristicas: formacién técnica y capaci-
dad profesional, independencia, diligencia profesio-
nal, responsabilidad y secreto profesional. En Portugal
el TC, en los “Principios aplicables a los auditores”,
incluye la independencia, la competencia y la diligen-
cia, en cuyo ambito ya estdn incluidas las caracteristi-
cas exigidas por las normas espafiolas.

El trabajo que estd por hacer, segin las normas,
debe tener una planificacion adecuada y su respectiva
supervision, el andlisis del sistema de control interno
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de la entidad y determinar el alcance de los procedi-
mientos de auditoria que se van a aplicar, con el obje-
tivo de conseguir los elementos destinados a la elabo-
racion de un juicio valido y suficiente, como soporte a
las opiniones y conclusiones.

De esta manera, en el documento que se ha de ela-
borar es fundamental seguir determinados principios
para la realizacién del trabajo de auditorfa, desarrolla-
dos segin las normas:

CUADRO 4

Planificacion
Supervision
Control interno

Evidencia

Revision de las normas legales

Importancia relativa y riesgo en la
auditoria

Elaboracion propia, basada en V. y Torres, L. (2001)

@y W s e B =

3. Los Informes de auditoria externa del
sector publico

J. 1. Caracteristicas y especificidades

La importancia de los informes de auditoria en
el sector publico es diferente a la de los del sector
privado, lo que se debe, en gran medida, a los
siguientes factores:

e El abanico de los usuarios de la informacion finan-

ciera del sector publico es mucho mas amplio.

¢ Las administraciones publicas deben dar cuenta

de lo que hacen a todos los ciudadanos.

Las informaciones exigidas por los usuarios exter-
nos son diferentes, no obstante existen puntos
comunes, como el conocimiento de una buena ges-
tion de los recursos publicos y lo que se espera que
hagan en el presente y en el futuro. De igual modo,
también exigen que la informacién financiera sea
relevante y fiable, o que se consigan, a través de
auditorias, las demostraciones financieras, realizadas
por profesionales independientes y con experiencia.

Los ciudadanos pretenden tener acceso a la
informacién sobre los actos de los responsables poli-



ticos que han elegido, para poder hacer juicios y
actuar en consecuencia, en caso necesario.

Simplemente con una adecuada divulgacion de la
informacion financiera publica, que pueda estar dis-
ponible para todos los interesados, sea objeto o no de
auditorfa, se consigue una mayor transparencia de la
gestion en el sector publico. Este objetivo se basa en
una nueva filosofia de prestacion de cuentas, de las
que hace parte el informe de auditoria.

Es cierto que este tipo de cultura de prestacién de
cuentas no forma parte de los paises de Europa
Continental, pero si forma parte de las reglas de los
paises anglosajones.

Aunque hayan sido auditas las demostraciones
financieras han de ser divulgadas, lo que hace dismi-
nuir su utilidad cuando no se hace.

I.2. Normas para la elaboracion del
informe de auditoria

Realizado el trabajo de auditorfa, ha de elaborarse
un informe, seguin se prevé en las distintas normas de
auditoria. Por ejemplo, las normas INTOSAI afirman:

"Al fin de cada fiscalizacion el auditor debe preparar por
escrito su opinion o dar informacion, demostrando la forma
adecuada y los hechos que han sido descubiertos; su conteni -
do debe ser fdcil de entender, estar exento de expresiones
vagas o ambigiiedades, incluir apenas la informacion debida -
mente documentada vy, ademds de eso, debe ser indepen -
diente, objetivo, imparcial y constructivo ”.

Segtin los Organos de Control Externo del Estado
Espafiol, se pueden establecer normas sobre los infor-
mes de auditorfa, las cuales estan reproducidas en el
siguiente esquema:

CUADRO 5

ESQUEMA SOBRE NORMAS RELATIVAS AL INFORME DE AUDITORIA

Presentacion adecuada

Forma escrita

o

Claridad y uniformidad en el lenguaje

Concision

Objetividad

Ponderacion

Soporte y fundamentos adecuados

Entrega a los destinatarios

Oportunidad

Destinatarios

Preparacion adecuada

Conformidad con las normas de auditoria

Normas

Adaptacion a la realidad del sector publico

sobre el

Alegaciones del auditado

informe

Identificacion de los destinatarios

Razones, objetivos y alcance de la auditoria

Normas de auditoria aplicadas

Contenido minimo Comentario sobre cuestiones e incidencias
del informe relevantes
Opinién o conclusion
Recomendaciones B
Fecha del informe
Firma
Publicidad

Fuente AECA (2001, p. 550
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tipos de
auditoria, pueden incluirse en los informes de audito-
ria de una entidad publica los siguientes requisitos

(Pina, V. y Torres, L. - 2001):

3.3. Auditoria de regularidad (de
contabilidad y de legalidad)

CUADRO 6

ESTRUCTURA DEL INFORME DE REGULARIDAD
Objetivo
Alcance y limitaciones

En cuanto a los diferentes

Opinién
Demostraciones financieras auditadas
Conclusiones y recomendaciones

Sy o 0 R e

AnNexos

Adaptado de Pina, V. y Torres, L. (2001)

J3.4. Auditoria de Economia, Eficiencia y
Eficacia

A pesar de las limitaciones existentes en una auditoria
de esta naturaleza, los informes de una auditoria operativa
incluyen informaciones relevantes sobre economia, la efi-
ciencia y la eficacia en la gestién de los recursos ptiblicos.

CUADRO 7

ESTRUCTURA DEL INFORME DE PROGRAMAS
Descripcion del programa
Obijetivo, alcance y limitaciones
Conclusiones y recomendaciones generales
Anélisis de detalle o evaluacion del Programa
Anexos

Fuente Adaptada de Pina, V. y Torres, L. (2001)

W ) B SR WS T NS

Las diferentes opiniones de las entidades publicas
coinciden con la denominacion y las definiciones uti-
lizadas en el sector privado, o sea:

¢ Opinidn sin reservas

* (Opinién con reservas

¢ (Opinién adversa

* Abstencion o negativa a emitir opinién
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3.5. Necesidades de un informe de
auditoria externa del sector publico

simple e independiente

Sobre los contenidos de los informes de auditoria
del sector puiblico, se puede constatar la existencia de
informes extensos y dificiles de entender en algunos
paises y de informes sintéticos en otros. Obsérvese, sin
embargo, que la calidad de la informacién debe tener
mads peso que la cantidad.

Admitiendo que los informes de auditoria del sec-
tor publico serian rigurosamente iguales a los del sec-
tor privado, habria ventajas para los usuarios, mas si
tenemos en cuenta que la familiarizacion constituiria
un elemento a favor de los mismos.

Si embargo, las particularidades que revisten la
actividad financiera publica y el distanciamiento de
los ciudadanos de la administracién publica, compa-
randolos con el accionista de una empresa, llevan a
que se exija mas del informe del auditor. Asi pues,
estdn en causa cuestiones como la evaluacion de la
gestion, la fiabilidad de la informacién financiera publi-
ca, v si en las empresas privadas el principal objetivo es
el lucro, en las entidades publicas se pretende el abas-
tecimiento de un abanico mas amplio de informacién.

En Estados Unidos, el auditor emite un informe
corto, que se anexa a las demostraciones financieras
auditadas, de aproximadamente 15 folios. Este infor-
me sintético de auditoria, que se anexa a las demos-
traciones financieras, no estia exento de la emision, de
forma auténoma, de un informe analitico tanto de la
auditorfa financiera, como de la auditoria de legalidad
y de “performance”, asi como de otros aspectos que el
auditor considere oportunos. Las razones para la
defensa de un informe simple junto a las demostracio-
nes financieras, se propone por el hecho de que se
entiende que ayuda al usuario a formular un juicio
sobre la fiabilidad de las demostraciones financieras
auditadas. Mis tarde posiblemente necesitara profun-
dizar en algunos aspectos, ayudandose entonces de un
informe complementario.

I.6. Contenido del informe de auditoria

La falta de normalizaciéon en los informes de audi-
toria ha llevado a que informes de auditoria de la
misma naturaleza, emitidos por entidades de control
distintas o por diferentes empresas de auditoria, pre-
senten estructuras dispares, incluso llegando a dife-
rencias de contenido.



Ahora bien, existen elementos indispensables que
han de ser incluidos en el informe de auditoria, no
obstante, cabe al érgano de control externo ampliar, si
lo considera oportuno, el abanico de informaciones
que se han de incluir en el mismo, con el objetivo de
conseguir una mayor compresion.

De este modo, los elementos base del informe de
auditoria son los siguientes (Martinez v Fleixas 2002):

e Titulo

® Destinatarios
Cuentas e informacion auditada
Objetivos
Responsabilidades en la elaboracion de infor-
macion y en la auditoria
® Descripcién del alcance y del proceso de audito-

ria, asi como las normas de auditoria aplicadas

e Referencia a las normas contables y legales que

afectan a la informacién presentada

* (Comentarios y recomendaciones mas relevantes

e Control interno

¢ Opinion

¢ Fecha y datos del auditor

Conviene mencionar si la auditorfa abarcé la tota-
lidad de las demostraciones financieras o sélo parte de
ellas. Por otro lado, el auditor debe emitir opinién
sobre la fiabilidad de la informacion, la legalidad de
las operaciones realizadas y, cuando se trate de una
auditoria operativa, indicar sus resultados.

En cuanto a los comentarios, sugestiones y reco-
mendaciones, aquellos aspectos que se entienda que
se han de mencionar, por ejemplo el control interno
de la entidad, deben mencionarse de forma breve,
remitiendo los detalles en el informe complementario.

4. Conclusiones

La concepcién tradicional del control (basado en
la legalidad) hace mucho tiempo que entré en crisis.
Por eso Administracion Publica y Gestores Publicos
han buscado nuevas formas de gestion que posibilitan
la prestacién de mejores servicios a los ciudadanos.
Parece ser también un dato adquirido que los antiguos
procedimientos de fiscalizacién no son de ningin
modo suficientes y que una nueva cultura de control
es absolutamente necesaria.

En Portugal ya hubo cambios significativos en esta
area, lo que puede constatarse en las reformas sucesi-
vas del Tribunal de Cuentas, que le proporcioné una
mayor adecuacion a los objetivos de una institucién
moderna de control externo.

En finanzas pablicas el control asume un papel

relevante, en la medida en que garantiza el uso efi-
caz de fondos publicos, permite una gestién rigurosa
y da lugar a medidas correctivas en la accién de los
poderes publicos y de los ciudadanos, fruto de los
informes que produce.

La credibilidad de un Estado Democratico, que al
mismo tiempo sea eficiente y transparente para los
ciudadanos, pasa también por la existencia de érganos
de control independientes, dotados de profesionales
de elevado perfil técnico y cualificado, de los cuales la
gestion publica puede beneficiarse en gran medida.
Segun este punto de vista y del rumbo de las nuevas
exigencias, habra de instalar una practica regular de
auditorias en el sector publico.

La funcién auditora, junto a las organizaciones
publicas, sélo es posible si esa cultura se instala y pasa

AUDITORIA PUBLICA [ 41



Intensificar el papel de la Auditoria
en el sector publico: una oportunidad
para reforzar la eficiencia

de las organizaciones

a formar parte de las normas de prestaciéon de cuentas.
Entonces, esteraremos ante un nuevo escenario que
pasa por una nueva filosofia de responsabilidad en la
gestion (“accountability”). Y que podra contribuir en
la evaluacion de la eficiencia en el sector publico.

A este respecto, es oportuno mencionar que la
auditoria del sector publico requiere profesionales con

ae 10Ss T0NaAos pubdlicos

un perfil adecuado a las necesidades especificas y las
caracteristicas intrinsecas de este sector, por tanto,
profesionales de alta calidad. Dentro de este marco,
cabe plantear si no estard aqui el principio en que se
basa la creacion de una drea de especializacién de los
Revisores Oficiales de Cuentas.
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