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Estudio de costes

del conservatorio municiga
de musica de Manresa (2002-03

La informacién que proporcionan los estados financieros tradicionales
no es suficiente para gestionar eficientemente los servicios pablicos que
presta la Administracion Local. Es decir, la contabilidad pablica tradicional
no da respuestas a los responsables de las decisiones que afectan a estos ser-
vicios. La aplicacion de la contabilidad analitica es un primer paso para
mejorar el actual sistema de informacién de nuestras administraciones. En
este estudio se aplica una metodologia basada en ese tipo de contabilidad,
que nos permite conocer los costes de los servicios publicos locales como el
Conservatorio de Musica de Manresa. En primer lugar, analizaremos la
metodologia y posteriormente nos centraremos en los resultados obtenidos.

1. Metodologia

El método aplicado estd basado en el sistema de costes completos por sec-
ciones homogéneas, que nos permite conocer el coste final del servicio pres-
tado. Distinguimos dos fases en cuanto a sistema de célculo se refiere. La pri-
mera, consiste en la afectacién de los costes directos (cuando conocemos
con exactitud el destino de los mismos) a los servicios; y la segunda, en el
reparto de los costes indirectos. En primer término, cuantificamos el coste
de las distintas secciones y, después, procedemos a la imputacién de los cos-
tes indirectos mediante el criterio que mejor explique la relacion entre el
coste de la seccién correspondiente y los servicios finales.

* Este articulo es un resumen del trabajo de investigacién “Estudi de costos: conservato-
ri i escoles bressol (Manresa 2002-03)” del Master en Economfa y Gestién de la Hacienda
Autonémica y Local de la Universidad de Barcelona, curso 2002-04.
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GRABICO |

SISTEMA DE CALCULO DE COSTES COMPLETOS POR SECCIONES HOMOGENEAS
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Fuente: Martin, F. i Rocafort, A. (2001).

En este punto pasamos a explicar con detalle los
pasos seguidos para llegar a la obtencién de unos
indicadores que facilitardn la mejora en la gestién
del servicio, asi como un aumento en la transparen-
cia del gasto de los recursos publicos.

1.1. Definicion de los objetivos que
pretendemos conseguir

e Conocer los costes reales del servicio para man-
tener informados a los usuarios y ciudadanos, y
facilitar la toma de decisiones interna.

e Contribuir al control de costes.

¢ Dar cumplimiento al mandato legal que esta-
blece como preceptivos los estudios de coste del
servicio para los Ayuntamientos con mds de
50.000 habitantes.'

® Obtener indicadores que nos proporcionen
informacion sobre la cobertura del coste por
parte de los tres agentes implicados: usuarios,
comunidad auténoma y ayuntamiento.

1.2. Determinacion del periodo de calculo

Tendremos que identificar el periodo de prestaciéon
del servicio. En este caso el afio escolar es el que mejor
se adapta al ritmo de funcionamiento del servicio.
Como consecuencia surgirdn mds dificultades en la
obtencién de los costes, ya que el presupuesto munici-
pal viene elaborado en base al afio natural.

1.3. Identificacion y clasificacion de las
secciones

Las secciones, también conocidas como centros
de coste o de responsabilidad, se caracterizan porque
tienen responsable/s, objetivos, medios humanos y

materiales, y costes asignados. Tendremos que dis-
tinguir entre las principales y las auxiliares. Las pri-
meras son las que realizan la actividad principal,
normalmente destinada al exterior de la organiza-
cién en cuestién (en nuestro caso, el destino de la
actividad principal son los alumnos que cursan los
estudios de sensibilizacién, fomacién musical basica,
formacién musical avanzada o conservatorio). En
cambio, el destino de las segundas serdn las seccio-
nes principales. Su funcién consiste en complemen-
tar la actividad de ese tipo de secciones. Para facili-
tar el tratamiento de los costes de las secciones auxi-
liares resulta dtil diferenciar entre secciones auxilia-
res operativas y secciones auxiliares municipales.
Los costes de éstas tltimas se repercutirdn a las sec-
ciones auxiliares operativas y de esta manera, al rea-
lizar los calculos trabajaremos con menos secciones.

En el caso del Conservatorio, como secciones auxi-
liares municipales tenfamos la de educacién, mante-

nimiento, servicios juridicos, recursos humanos y

servicios financieros. Concretando, y a titulo de

ejemplo, apuntamos la gestién de néminas realizada
por la seccién municipal de recursos humanos. Esta
seccion realiza un servicio interno, entre cuyos bene-
ficiarios encontramos al Conservatorio (el personal
de este centro supone aproximadamente el 9 % del
total de empleados del Ayuntamiento). Por lo tanto,
serd necesario imputar parte de los costes generados
por las secciones auxiliares municipales a sus distin-
tos destinatarios finales (las secciones principales).
Por dltimo, como secciones auxiliares operativas
estaban administracién v gestién, v general. Esta

Gltima es una seccién virtual, y funciona como

! Articulo 192.a) de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre, Reguladora de las Haciendas Locales.
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TABLA 1

IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LAS SECCIONES

C OnNe PAl1EC
Secciones Secciones Beouclade Sensibilizacién
Operativas municipales Miisica Formacién musical
Administracién Educacién basica
y gestion Formacién musical
General Recursos humanos avanzada
Servicios juridicos Conservatorio Ensefianza reglada

Servicios financieros

Mantenimiento

Fuente: elaboracion propia.

punto de recepcién de costes, para imputarlos con
posterioridad a la seccién correspondiente.’

1.4. Identificacion, clasificacion y
cuantificacion de los cosfes

El concepto de coste hace referencia al valor de los
recursos consumidos por la organizacion para la pres-
tacion del servicio publico, independientemente del
pago, asi como de si se ha presupuestado o no. Es un
concepto propio de la contabilidad interna. En primer
lugar clasificamos los costes en funcién de la naturale-
za (distinguiendo entre el personal docente, las tareas
de direccién, el personal no docente, las compras y
mantenimiento, los costes indirectos y por tltimo, las
amortizaciones) y después pasamos a su cuantifica-
cién. Las peculiaridades en la cuantificacién de cada
uno de estos costes fueron las siguientes:

e Personal docente: fue muy importante la cola-

boracién del personal del conservatorio, en
especial del director de estudios, que nos facili-
t6 la dedicacion de los docentes por secciones.
Sin esta informacién, que consideramos
imprescindible, este estudio no proporcionaria
unos resultados fiables.

e Compras y mantenimiento: hubo que trabajar
con la liquidacién de los presupuestos de dos
ejercicios para imputar los gastos correspon-
dientes al curso escolar 2002-03.

e Costes indirectos municipales: correspondian a
las secciones auxiliares municipales. Dado el
coste de informacién que supondria calcular los
costes de cada una de estas secciones, se optd
por imputar una parte del coste de personal de
éstas (siendo el personal el factor de costes mds
importante con diferencia). La parte a imputar
se obtuvo por métodos distintos: preguntado a
los responsables o aplicando algin criterio que
relacionara los costes de la seccién con el con-
servatorio en cuestion. Por ejemplo, en la sec-
cién de recursos humanos decidimos imputar la
proporcién que representa el nimero de traba-
jadores del Conservatorio en relacién al ndme-
ro total de trabajadores del ayuntamiento.

® Amortizaciones: a lo largo del presente estudio
hemos aplicado el principio de devengo y por lo
tanto, no serfa adecuado aplicar al curso 2002-
03 el total de inversiones que disfrutaremos en
un periodo de tiempo futuro. En consecuencia
decidimos amortizar teniendo en cuenta la nor-
mativa legal.’

1.5. Definicion de los objetivos de coste

Los costes son asignados a los denominados objeti-
vos de costes, que pueden ser los servicios, las fases en
que prestamos estos servicios o las mismas secciones.
En otras palabras, los objetivos de coste son los desti-
natarios finales de los costes, todo aquello de lo que

? En el punto 1.7 “Imputacién de los costes indirectos a las diferentes secciones y posteriormente, a los correspondientes objetos de

coste” veremos un ejemplo de la aplicacién de este tipo de secciones.

’Orden de 12 de Mayo de 1993, por la cual se aprueba la tabla de coeficientes de amortizacién.
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interesa conocer su coste.En el caso del Conservatorio
nos interesa conocer el coste de las secciones princi-
pales (sensibilizacién, formacién musical bésica, for-
macién musical avanzada y conservatorio).

1.6. Imputacion de Jos costes directos a
Jos objetos de coste

Los costes directos son aquellos que conocemos
con exactitud y de manera inequivoca su destino. Por
ejemplo, si conocemos la dedicacién del profesorado
por secciones no serfa correcto tratar este tipo de coste
como indirecto, ya que desvirtuarfamos el consumo
real de recursos. En el caso del conservatorio sélo
hemos considerado el personal docente como coste
directo, pues los demds tipos de coste necesitan de
algin criterio para ser imputados. De todas maneras
constatamos la importancia cuantitativa de los costes
del personal docente respecto al total (77,15 % del
total de los costes del servicio).

GRAFICO 2
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Fuente: elaboracion propia.
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1.7. Imputacion de Jos costes indirectos a
las diferentes secciones y
posteriormente a los correspondientes
objetos de coste

Una vez localizados y cuantificados los costes indi-
rectos procedemos a su imputacion a las distintas sec-
ciones. Esta debe realizarse a partir del criterio que
mejor nos relacione el coste de la seccion correspon-
diente y los servicios finales. En nuestro caso hemos
optado por el nimero de alumnos, ya que siendo un
criterio operativo y de fécil aplicacion, consideramos
que existe una relacion significativa entre esta varia-
ble y los distintos tipos de costes (por ejemplo, a mds
alumnos mds personal no docente).

El procedimiento consiste en imputar todos los
costes indirectos a las secciones auxiliares operativas®,
para imputarlos con posterioridad a las distintas sec-
ciones principales.

* Las secciones auxiliares operativas (administracién y gestién, y general) son las que utilizamos para proceder al reparto de los cos-

tes indirectos, mientras que los costes generados por las secciones auxiliares municipales los imputamos directamente a general para faci-

litar la presentacién de la informacién.
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TABLA 2

REPARTO DE LOS COSTES INDIRECTOS DE LAS SECCIONES AUXILIARES

Secciones principales

Escuela de Misica Conservatorio
Sensibili- | Formacién | Formacion Ensefianza
sacién musical musical reolada
basica avanzada &
Criterio de reparto
(00 ) 0,091 0,469 0,305 0,135
§ § Administracién
3 2| ygestion 132.223,20| 12.044,09 62.053,26 40.321,53 17.804,31
Q g
2=
B < General 212.410,44| 19.348,28 99.685,69 64.774,67 28.601,80

Fuente: elaboracion propia.

71.8. Obtencion del cuadro de costes

Para obtener los costes totales habrd que sumar los
costes directos y los indirectos por secciones. El resul-

tado serd el coste real del servicio que andabamos bus-

cando. En el caso del Conservatorio de Manresa el
cuadro de costes serfa el siguiente:

EJEMPLO 1

CUADRO DE COSTES POR SECCIONES SIMPLIFICADO °
Secciones principales Secciones auxiliares
Sensibilizacion Formaciéon | Administraciéony|  General
musical basica gestion
‘Costes directos (A) 46.106,17 306.192,23 132.223,20 212.410,44
Sensibilizacién | Formaciéon | Formacién | Ensefianza
musical musical reglada
bésica avanzada
Criterio de reparto 0,091 0,469 0,305 0,135
Admin. y gestién (B) 12.044,09 62.053,26 40.321,53 17.804,31
General (C) 19.348,28 99.685,69 64.774,67 28.601,80
Costes indirectos (B+C) 31.392,37 161.738,96 | 105.096,20 46.406,11
Sensibilizacién | Formacién | Formacion | Ensefianza
musical musical reglada
basica avanzada
’Costes totales (A+B+C) 77.498,54 467.931,19 | 525.962,74 | 437.014,36
Fuente: elaboracion propia.

*Lo denominamos simplificado porque no contiene el desglose de los distintos costes directos e indirectos.
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2. Resultados

En las tablas y graficos siguientes presentamos una
serie de indicadores que nos proporcionan informacién
sobre el coste por unidad de servicio y sobre la financia-
cién, indicando la aportacién de cada uno de los agen-
tes implicados (usuarios, Comunidad Auténoma vy
Ayuntamiento). Sin embargo, siendo esta informacién

de [0S ToNndos publicos

de por si ya relevante, obtendrfamos mas utilidad si dis-
pusiésemos de referentes. En otras palabras, cuando exis-
ten estudios de otros servicios pablicos locales, asi como
cuando se dispone de la evolucién de los costes de un
mismo servicio, los responsables pueden tomar decisio-
nes con un conocimiento mds detallado de la situacion

econdmico-financiera del servicio.

GRAFICO 3
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Fuente: elaboracion propia.

Ademis, este tipo de estudios también sirven para
negociar, con un mayor conocimiento, los convenios
de financiacién con la Generalitat. De momento, los
técnicos y los responsable politicos de los servicios

publicos locales relacionados con educacion han que-
rido proseguir con este tipo de estudios, en concreto,
uno ya realizado sobre las guarderias municipales y
otro en curso sobre la escuela de arte.

TABLA 3

COSTE POR UNIDAD DE SERVICIO (ALUMNO)

Escuela de Masica® Conservatorio
Sensibilizaciéon EM.Bdsica EM. Avanzada Ensefianza reglada
1.684,75 1.974,39 3.415,34 6.426,68

Fuente: elaboracion propia.

¢Por escuela de misica entendemos la ensefianza no reglada. A diferencia de la anterior, la ensefianza reglada permite acceder a los

estudios de grado superior.
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GRAFICO 4 GRAFICO 5
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Fuente: elaboracion propia.

{Quién financia los costes del
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Fuente: elaboracién propia.
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